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CONTRATANTE:

OS E VENDA DE PRODUTOS, QUE ENTRE Si

CIA E TECNOLOGIA CATARINENSE E A EMPRESA

Denominagé@o/Nome por extenso: ) .
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ CIENCIAET

9912394945

ECNOLOGIA CATARINENSE

CNPJ/MF: I
10.635.424/0010-77

nscricao Estadual:
SENTO

SIGLA/Nome resumido:
IF CATARINENSE — CAMPUS BLUMENAU

|
F
E

Ramo de {\tividade:
-DUCACAO PROFISSIONAL NIVEL SUPERIOR

Endereco:
Rua Bernardino José de Oliveira, 81

Cidade:
Blumenau

UF:
SC

CEP:
89.070-270

Telefone:
47) 3702 1700

FAX:

Endereco Eletrdnico:
compras@blumenau.ifc.edu.br

Nome do Responsavel:
MARILANE MARIA WOLFF PAIM

Cargo/Funcéo:
Diretora Geral

RG:

-—

1280.293

CPF:

490.351.349-15

CONTRATADA:

ECT — Empresa Publica, constituida nos termos dc

b Decreto-Lei n° 509, de 20 de margo de 1969.

Nome da Diretoria Regional:
Diretoria Regional de Santa Catarina

CNPJ/MF:
34.028.316/0028-23

Endereco:
Rua Romeu José Vieira, 90 — Bloco B — 7° andar —

Nossa Senhora do Rosario

Cidade:
Sao José

UF:
sC

CEP: .
88110-923

Telefone:
48) 3954-4211

FAX:
(48) 3954-4225

Endereco Eletrénico:
scgesuv@correios.com.br

Diretor Regional:
Edio Augusto da Silva

RG:
1.815.6967 SSP/SC

CPF:
651.187.239-49

Gerente de Vendas:
Juliano José Marcola

RG:
2835811 SSP/SC

CPF:
023.367.369-50

As partes, acima identificadas, tém, entre si, ju
Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 6
, CONTRATO DE PRESTACAO
acordo com as seguintes clausulas e condigées:
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

A ‘CLI-'\USULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacéo, pela ECT, de servigos e venda de produtos,
que atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediante ades&o ao(s) ANEXO(s) deste
Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se no(s)
respectivo(s) ANEXO(s).

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE podera solicitar & ECT a inclusdo ou a
exclusdo de servicos no presente contrato, ﬁrocedimentos estes que deverdo ocorrer por meio de
termo aditivo ou por apostilamento, conforme opgdo da CONTRATANTE, e registro na Ficha -
Resumo, a ser assinada pelas partes.

2.2.1. A inclusédo de servigo(s) dar-s\e—é apos analise da viabilidade pela ECT, por meio do
acréscimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os procedimentos

pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se Euando da assinatura da Ficha Resumo.

2.2.2. A excluséo ocorrera mediante comunicagao formal de qualquer uma das partes, com
prova de recebimento e aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, com a devida assinatura de nova
Ficha Resumo.

2.2.2.1. Quando a solicitagdo de exclusdo ocorrer concomitantemente a solicitacdo de
inclusdo de mesmo servico ou servico substi{uto, com cota minima superior, a exclusdo e inclusio
ocorrera na data da formalizagéo da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o
subitem anterior.

2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas partes,
as informacdes contratuais relativas aos servigos prestados.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se compromete a

3.1. Informar a ECT, com antecedéqcia minima de 15(quinze) dias Uteis da data de inicio
das operacGes, os seus representantes credenciados a utilizarem o(s) servico(s) previsto(s) no(s)
‘ANEXO(s) deste contrato, se for o caso.

3.1.1. Devera ser informado a ECT o nome do Orgéo e do seu responsavel, endereco,
telefone para contato e os tipos de servicos a serem utilizados pelo Orgéo credenciado.

3.1.2. Controlar a utilizagdo dos servigos por parte de seus representantes credenciados.
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D Correlos

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os orgéos, filiais, ou, no caso
holding, dessa e de suas empresas controladas, cﬂlja utilizagéo do contrato for autorizada pela ECT.

3.1.3. A infragdo contratual por parte deT qualquer das pessoas enumeradas no subitem
3.1.2.1. seréa de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato.

3.2. Quando da utilizagio de servicos que preveem franqueamento por chancela, indicar no
angulo superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico, etiqueta ou carimbo, a chancela
de franqueamento padrdo, fornecida pela ECT| em arquivo eletrénico, contendo as seguintes
informagdes:

a) Dados fixos: nome do servigo e a marca Correios;

b) Dados variaveis: nimero e ano de assinatura do contrato, Diretorias Regionais de
origem do contrato e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior devera ser utilizada,
exclusivamente, em objetos distribuidos pela ECT, |por meio do presente contrato.

3.2.1.1. A n&o observancia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento implicara no
pagamento de multa, pela CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez por cento) do valor
verificado no ultimo faturamento do respectivo contrato.

3.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidira sobre cada objeto identificado
pela ECT e que tenha sido distribuido por terceiros, sem prejuizo das sangées instituidas pela quebra
do monopdlio postal, se for o caso, limitada a 50% da importancia do faturamento tomado como base
para sua aplicacao.

3.2.1.3. No caso de franquia postal, o 6rgdo ou entidade devera ser orientada por escrito
(carta, oficio, telegrama), no sentido de que nao seja, em hipdtese alguma, adotada a situagdo
descrita nos subitens 3.2.1. a0 3.2.1.2.

3.3. Observar as condigbes gerais de |aceitacdo de objetos estabelecidas pela ECT,
especificadas nos ANEXOS, site dos Correios e/ou nas Tarifas/Tabelas de Precos, quanto a peso,
dimensdes, acondicionamento e demais normas previamente informados pela ECT, inclusive o
enderegamento completo com a utilizagdo do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servico.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condicdes de aceitagdo e natureza do
contetido, conforme site dos Correios e/ou recomendacdes da ECT.

3.5. Informar & ECT e manter atualizados (por carta, oficio ou telegrama) todos os dados
cadastrais, incluindo o(s) endereco(s) para a entrega de fatura(s). '

3.5.1. Os mesmos meios de informacgéo citados no item 3.5. devem ser adotados para
comunicagdes e solicitacGes diversas.

3.6. Informar a unidade de vinculagdo |do contrato o endereco de correio eletrdnico,
telefones e fax para os contatos que se fizerem necessarios e comunicar, de imediato, sempre que
ocorrer qualquer alteragao.

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.%/« @/
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3.8. Apresentar, obrigatoriamente o cartdo de postagem, quando da utilizacdo do
servigo(s) e/ou aquisicdo de produtos postais.

3.8.1. A CONTRATANTE € a Unica responsavel pelos Cartdes de Postagem fornecidos pela
ECT para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados, respondendo por
danos causados por sua utilizagéo indevida.

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem, a CONTRATANTE
permanecera responsavel, enquanto ndo comunicar o fato oficialmente a ECT, por meio de
correspondéncia com prova de recebimento.

3.8.1.2. Na hipétese de qualquer alteragdo no cartdo de postagem, comunicar a ECT para
as providéncias de substituicio.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA ECT
4.1. Compete previamente aos Correjos:
4.1.1. Disponibilizar
a) os dados e critérios necessarios ag cumprimento da Clausula Terceira:
b) informacdes necessarias a execugéo deste contrato:
c) condi¢bes de aceitagéo de cada servigo e prazos de entrega;
d) especificagdes a serem observadas na confeccio e identificagdo dos objetos; e
e) formularios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos a serem confeccionados.
4.1.2. Fornecer

a) tabelas de pregos e tarifas relativas aos servicos previstos neste contrato e atualizacgbes;

b) os cartdes de postagem para cada 6rgédo credenciado a utilizar os servigcos e/ou adquirir
os produtos previstos no(s) ANEXO(s).

4.2. Estabelecer, em conjunto com @ CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de
Atendimento credenciadas para a prestagéq dos servigcos e/ou venda de produtos, bem como
orienta-las a respeito da execug&o dos servicos.

4.3. Prestar 8 CONTRATANTE todas as informacdes necessarias para utilizagdo dos
servigos contratados.

4.4. Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correios, conforme previsto na Ficha
Resumo anexa a este contrato.

4.5. Enviar a fatura de cobranga para o endereco indicado pela CONTRATANTE.
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4.6. Executar o(s) servigo(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s), conforme normas estabeleci
pela ECT. ’

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagdo dos servicos previstos no(s) ANEXO(s) a este contrato, a
CONTRATANTE pagara a ECT os valores co}ntidos nas Tabelas especificas a cada servigo,
fornecidas pela ECT, e pelos servigos adicionais e venda de produtos contratados, os valores
mencionados, respectivamente, na Tabela de Ifregos e Tarifas de Servigos Nacionais, Precgos
Interna0|ona|s Precos SEDEX Mundi, Tarifas Doc‘umentos e Demais Servigos e Tabela de Produtos,
vigentes na data da prestacao dos servicos e aquisigao de produtos, sendo reajustados nas mesmas
datas e segundo os mesmos indices da moduﬁcagTo das mesmas.

5.1.1. Os valores previstos no subitem‘ 5.1. terdo suas vigéncias adstritas as Tabelas
indicadas no mesmo subitem e serdo alterados quando da modificagdo das mesmas.

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observara a periodicidade
legal minima de 12 (doze) meses, contada a partjr da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada
no seu proprio texto.

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo
assim o dispuser.

5.2. Independente do procedimento de| reajuste, os valores definidos para os servicos
prestados e para os produtos vendidos poderdo|ser revistos, visando a manutencdo do equilibrio

econdmico-financeiro do contrato, na hipotese ge sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de conseqiiéncias incalculaveis, retardad?res ou impeditivos da execucao do ajustado, ou
ainda, em caso de forgca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica

extraordinaria e extracontratual.

5.3. Havendo forma de valor e reajustq distintos daqueles previstos no subitem 5.1., os
mesmos serdo estabelecidos no préprio ANEXQ relativo aos procedimentos do servico a que se

referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servigos prestados pela ECT sera promovida pelo Ministério
das Comunicagdes, em conformidade com o Art. 70, |1 da lei n°® 9069, de 29 de junho de 1995,

combinada com o artigo 1° da Portaria n® 152, de 7 de julho de 1997, do Ministério da Fazenda.

5.5. A ECT devera informar a CONTRAII'ANTE 0s novos valores dos servicos e produtos
sempre que ocorrer atualizagdo em suas tarifas e/ou tabelas.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este contrato, a ECT
disponibilizara a CONT‘RATANTE no enderecgo
http://www2.correios.com.br/produtos_servicos/sfc/default.cfm, para efeito de pagamento, a fatura
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mensal correspondente aos servicos prestados e produtos adquiridos previstos no(s) ANEXO
levantados com base nos documentos de postagem e venda de produtos.

6.1.1. Adicionalmente, a ECT entregara 8 CONTRATANTE, no enderecgo pré-estabelecido, a
fatura mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de Faturamento) e o vencimento da fatura,
definidos na Ficha Resumo anexa que é parte integrante deste contrato.

6.1.2. Na hipétese de néo haver tempo habil para a consolidacdo de todas as postagens
efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas
para a concessao de descontos em periodo posterior.

6.2. Os servicos prestados no presente contrato ficam isentos do pagamento da Cota
Minima de Faturamento estabelecida para os mesmos, exceto com relagdo aos servicos SEDEX
40436 e SEDEX 40444 que, se contratadoé, devem observar a Cota Minima de Faturamento
estabelecida, respectivamente, na Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais, nas Tabelas de
Precos especificos, prevalecendo aquela de maior valor, vigente no ultimo dia do ciclo de
faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1. A cota minima de faturamento sera correspondente aquela de maior valor dentre oé
servigos de mesma periodicidade definida na Ficha Resumo. —

6.2.1.1. Quando da contratagdo de |servicos customizados, fica estabelecida uma cota
minima individual de faturamento que sera indicada nos anexos, vigente no Ultimo dia do ciclo de
faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1.2. A Cota Minima de Faturamenp sera cobrada apés o segundo periodo base (ciclo)
de faturamento indicado na Ficha Resumo anexa, contado a partir do ciclo inicial de faturamento,

independentemente do dia de assinatura, vigéncia do contrato e da periodicidade escolhida pela
CONTRATANTE.

6.2.1.2.1. Aiisengéo citada no subitem anterior ndo se aplica a contratos sucedaneos..

6.2.1.3. Havendo inclusdo e/ou excluséo de ANEXO que altere o valor da Cota Minima de
Faturamento, o novo valor sera cobrado dé forma proporcional, considerando a data de sua
inclusdo/exclusio;

6.2.1.4. No caso de suspensdo do cumprimento de suas obrigacées conforme disposto no
subitem 8.1.3.1., ndo havera incidéncia de Cota Minima de Faturamento no periodo abrangido pela
suspenséo, sendo aplicada a proporcionalidgde pelos dias utilizados nos periodos base (ciclo)
anteriores a suspensao e posteriores a reativacao.

6.2.1.5. Na hipétese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servicos prestados, ser
inferior & Cota Minima de Faturamento do periodo, a fatura emitida ao final de cada periodo incluira,
além desse valor, um complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia citada.

6.2.1.5.1. Havendo alteragdo no contrato que implique em mudanca de valor de cota minima
dentro do periodo de faturamento, o calculo do|complemento a ser cobrado levara em consideracao
a proporcionalidade dos valores de cotas minimas utilizadas dentro do periodo.

6.2.1.6. Podera ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da
complementacdo financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da
ocorréncia da situagio descrita no subitem 6.1.2.
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6.2.2. O valor da Cota Minima de Fat

q

ramento sera revisto quando da atualizacdo

Tabelas ou dos ANEXOS indicadas nos subitens 6.2. e 6.2.1.1. respectivamente.

|

6.3. O pagamento da fatura devera se
constantes do préprio documento de cobranca.

r

realizado por via bancaria, conforme instrucdes

6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito'em conta corrente somente sera aceita

1

mediante autorizagio prévia e expressa da area financeira da ECT. Eventual depdsito sem a

anuéncia da ECT nao caracterizara a quitacio
sangdes previstas no subitem 8.1.4;

da fatura, estando a CONTRATANTE sujeita as

6.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela} rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apés o
crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensagéo de cheque que porventura venha

intermediar a liquidagéo do titulo.

6.4. No caso de o pagamento das fat

Integrado de Administracdo Financeira do Gove

OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a opera

codigo de barras ou linha digitavel constantes do B

6.5. Qualquer reclamacédo sobre erro

Lras ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
erno Federal, deve ser utilizado o procedimento

cionalizagdo do pagamento com a indicagdo do

boleto de cobranca.

de faturamento devera ser apresentada pela

CONTRATANTE, preferencialmente, junto a Cer‘nral de Atendimento dos Correios — CAC ou por

escrito (carta, oficio, telegrama), e recebera o seg

6.5.1. reclamagdo apresentada sem o
vencimento:

a) se for procedente, a ECT emitira nov
vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANT
o vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatur.
8.1.4., independente do prazo necessario para a a

6.5.2. Apdés a data de vencimento, a re
integral da fatura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes co
langados em fatura posterior, devidamente discrim

6.6.1. Os creditos devidos pela ECT, rele
apurados e devidamente comprovados pela ECT
crédito em fatura.

Contrato Multiplo Padronizado — Versdo 01_10_2014 Orgéo Publico
TECNOLOGIA CAT

uinte tratamento:

pagamento da fatura sera admitida até a data do

a fatura com o valor correto e com nova data de

E pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra apds
a mais 0s acréscimos legais previstos no subitem
puragao por parte da ECT;

clamagdo somente sera aceita com o pagamento

de atraso de pagamento de faturas, bem como
hforme critérios estabelecidos neste contrato serdo
inados.

ativos a indenizagdes, cujos fatos geradores foram
, serao pagos diretamente a CONTRATANTE via
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CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente
57 da Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses ¢
se por meio de termo aditivo, por periodos igua

7.2. A vigéncia inicial do(s) ANEXO(s
com o subitem 2.2.1., e ndo excedera a do con

CLAUSULA OITAVA — DO INADIMPLEMENT

8.1. O inadimplemento das obrigacée
quaisquer das situagbes descritas no Art.
prejudicada a outra, mediante notificacdo es
inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,

8.1.1. Se for apresentada defesa, a
mesmo prazo;

8.1.2. Quando a decisdo motivada n3
devera regularizar a situagdo no prazo de
comunicagao formal desse fato;

8.1.3. O descumprimento do subitemn
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de
demais sang¢bes contratuais e legais aplicaveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por

direito de suspender o cumprimento de suas ok

Artigo 78, da Lei 8.666/93.

O

contrato, em conformidade com o Inciso II, do Artigo

a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-

is e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.

3) serd indicada na Ficha Resumo, em conformidade
trato.

s previstas no presente contrato, ou a ocorréncia de

78, da Lei 8.666/93, serd comunicado pela parte
crita, com prova de recebimento, para que a parte ~

regularize a situagéo ou apresente defesa;

arte prejudicada devera se manifestar sobre esta no

o acolher as razGes da defesa, a parte inadimplente
48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da

1 anterior podera ensejar a rescisdo do contrato, a
eventual indenizagdo por perdas e danos além das

prazo superior a 90 (noventa) dias concede a ECT o
origagdes ou rescindir o contrato conforme previsto no

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamen

entre as datas prevista e efetiva do pagamen

ito, o valor devido sera atualizado financeiramente,
0, de acordo com a variagdo da taxa referencial do

Sistema de Liquidacdo e Custédia — SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da
obrigacdo e o dia do efetivo pagamento, acr;iescido de multa de 2% (dois por cento) e demais
cominagdes legais, independentemente de notificacdo.

8.1.4.1. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serdao cobrados em

fatura posterior.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a
Informativo de Créditos ndao Quitados do Seto

CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro
Publico Federal — CADIN, pela ECT, em obediéncia

ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo nao se aplica aos “Orgaos Publicos Federais”.
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8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartoriais, caso
necessidade de a ECT recorrer aoc mecanismo de “PROTESTO DE TITULO”, para reaver os seus
valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartérios
ou ressarcidas a ECT se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO
9.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicacio formal, com prova
de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias:

9.1.1.1. Quando a solicitagido de rescisdo ocorrer concomitantemente a formalizacdo de
contrato sucedaneo, com cota minima igual ou| superior, a resciso podera ocorrer na data da
formalizag&o do pedido, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

9.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e

9.1.3. na hipétese de ocorrer qualquer das situagdes e formas previstas no bojo dos artigos
78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.:

9.2. Quando ocorrer interesse publico, a ECT podera rescindir unilateralmente o contrato,
nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58, Il, combinado
com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto|Licitatério;

9.3. No caso de rescisao, fica assegurado a ECT o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados 8 CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a
data da rescis&o, bem como a proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as
condi¢cbes de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.4. Da mesma forma fica garantida 8 CONTRATANTE a devolugcdo de seus objetos e
valores devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. Os recursos orgcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato
tém seu valor estimado em R$ 3.478,00 (trés mil quatrocentos e setenta e oito reais).

10.2. A classificagdo destas despesas se dara da seguinte forma:
Elemento de Despesa: 33.90.39-47
Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 108785

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo & conta de dotacdes orgamentarias
proprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA APROVAGAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

11.1. O presente contrato tera valida
CONTRATANTE e da ECT.

de depois de aprovado pelos 6rgdos competentes da

11.2. A realizagédo de licitagao € inexigivel com base no caput do Artigo 25, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. A ECT néo se responsabiliza:

12.1.1. por valor incluido em objetos p

12.1.2. pela demora na execucio de
parte da CONTRATANTE;

12.1.3. por prejuizos indiretos e benef

12.1.4. por objeto que, no todo ou e
competente, desde que haja comprovagao doc

12.2. A responsabilidade da ECT ¢
ANEXO(s), nas seguintes condigdes:

v

ostados sem a respectiva declaracao de valor;

qualquer servigo, resultante de omissao ou erro por

cios ndo-realizados;

m parte, seja confiscado ou destruido por autoridade

umental;

essa, sem prejuizo do disposto no(s) respectivo(s)

12.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatario a quem de direito ou

restituido a CONTRATANTE;

12.2.2. terminado o prazo para a recla

macao, previsto em ANEXO, para cada servico;

—

12.2.3. em caso fortuito ou de for¢ca maior (catastrofes naturais, revolugéo, motim, tumulto e
qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impeditivos da
execucao do contrato;

12.2.4. nos casos de paralisagdo da jornada de trabalho independentemente de sua
vontade;

12.3. Em caso de extravio, perda ou espoliacdo de objetos postados sob registro, a
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizacéo constante da
Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais;

12.3.1. Esses valores serdo pagos a
Clausula Sexta.

CONTRATANTE, conforme previsto no subitem 6.7.1.,

12.4. Nao devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais
relacionados no Artigo 13 da Lei n° 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos da Uniso
Postal Universal - UPU;
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12.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos objé
recebidos, para fins de verificagdo e controle de seu contelido, na presenca de representante legal
da CONTRATANTE ou do destinatario:

12.4.1.1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Postal Especial - MDPE ou Mala
Direta Postal Basica - MDPB o contetido podgré ser verificado a qualquer momento, sem a

necessidade da presenca de representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario.

12.4.2. Ap6s andlise de viabilidade pela CONTRATADA, podem ser transportados pelos
Correios materiais sujeitos a legislacdo especifica, com formalizacdo de Termo, Apenso ou
documento congénere. :

12.5. As partes responderéo pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacéo
fiscal, na forma da legislagéo vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta
ou indireta do presente contrato ou de sua execugdo constituem &nus de responsabilidade exclusiva
do respectivo contribuinte, conforme definido na legislac&o vigente.

12.5.1. Havendo imputacdo de responsapilidade tributaria a uma parte em decorréncia de
fato cuja responsabilidade originaria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os valores

efetivamente pagos.

12.5.2. Para efeito do ressarcimento c?xposto no subitem anterior, a obrigacdo sera
considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da
comprovagao de recebimento da comunicagao oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementacdo a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5° e 6° da Lei
6.538/78, as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagdes proprietarias e

confidenciais necessarias a prestacido dos servi;gos ora contratados, quais sejam, documentos,
informagées e programas inerentes aos servicos contratados.

12.6.1. As informagbes proprietarias e confidenciais necessarias a prestacdo dos servicos

ora contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos,

softwares de gerenciamento de postagem, solugdes logisticas, dentre outras.

12.6.1.1. Quando houver necessidade deLdivulgagéo de qualquer uma dessas informacoes,
por determinagéo de 6rgdo competente para tal, a parte interessada devera solicitar, previamente,
autorizacao expressa a outra.

12.7. As disposicbes contratuais e d? seu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverdo ser
interpretadas  harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s)

prestado(s), assim como aos costumes e normas vigentes.

12.8. Este contrato podera ser revisto to‘tal ou parcialmente, a qualquer época, mediante

prévio entendimento entre as partes com a celebragao de respectivo Termo Aditivo, se for o caso;

12.8.1. Alteracbes decorrentes de especifi?agées da prestagdo de servigos e produtos, no(s)
respectivo(s) Anexo(s) contratado(s) serdo forrrlizadas por apostilamento, respeitando-se o

disposto no Art. 55 da Lei 8666/1993.

12.9. Em caso de conflito quanto aos asqectos operacionais prevalecem as peculiaridades
de cada servico sobre os termos do presente contrato, estando as disposi¢des previstas no(s)
respectivo(s) ANEXO(S): l o
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12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXO
neste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORC

Para dirimir as questdes oriundas
Federal, Sec¢ao Judiciaria de Florian6polis/SC
que seja.

Por estarem justos e contratados, as
teor e forma, na presencga das testemunhas ab

S
Pela CONT WM

MARILANE I‘IIARI OLFF PAIM
Diretora Geral

Z

-

TESTEMUNHAS: \

Nome:
CPF:

Contrato Multiplo Padronizado — Verséo 01_10_2014 Orgéo Py
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S, serdo aplicados os procedimentos gerais previs

deste contrato, sera competente o Foro da Justica
com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado

sinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual
aixo:

27 ABRI0TH
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dIO Augusto da
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NUMERO [

VENDA DE PRODUTOS

FICHA RESUMO — CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS E

DATA
18/03/2016

X N
o F A

. GO f .
S e L

.

INSTITUTO F
CATARINENSE \

Servigos prestados do dia 01 ao dia 31 do més
seguinte.

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO
'~ ENDERECO PRE-ESTABELECIDO

5 (cinco) dias Uteis antes do vencimento da fatura.

de dias do referido atraso.

EDERAL DE EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIA

Obs.: Na hipotese de haver atraso na disponibilizagéo
da fatura, o vencimento sera prorrogado pelo numero

N

Dia 23 do més seguinte ao da prestagdo do servigo
(Periodo Base)

DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZAGAO DA
FATURA NA INTERNET

10 (dez) dias antes do vencimento da fatura.

Ficaréo disponibilizadas no endereco
http://www2.correios.com.br/produtos _servicos/sfc/default.
cfm as faturas (com codigo de barras) e os

correspondentes extratos, contendo analiticamente os
langcamentos que deram origem ao referido documento de
| |cobranca.

( ) DECENTRAlZADO POR CENTRO DE CUéTO
(x) CENTRALIZADO
SER\’"G.OS C_:ONTATAOS |NiC| DO TE%“:I) o PERIODICIDADE |[COTA MIiNIMA| UNIDADE DE
(coédigo/discriminagao) SERVICO SERVICO DA COTA MINIMA | EXCLUSIVA? | VINCULACAO
AQUISICAO DE PRODUTOS 27 ABR 7016 N TODAEIQ?PPI\Q?/ES{\]CIAS
SERVIGO DE CAIXA POSTAL . 7 ABR 2016 N RS EAGR
CARTA COMERCIAL 47 ABR2016 MENSAL N T%E’éi@ﬁ\é‘éé,{‘géﬁs
SER\(/:Ig“OAé?RESQESTA '17 ABR2016 MENSAL N TODAS AS AGENCIAS
CORREIO INTERNACIONAL 7 7 ABR 2016 N ngg%s;g%a‘g:l/s\s
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IMITES DE DIMENSOES E DE TODAS AS AGENTIAS
) PESOS 27 ABR 1014 N PROPRIAS E AGFs
VoPS L7 ASR 1Y MENSAL N A A
MALA DIRETA POSTAL ' AS AS AGENCIAS
DOMICILIARIA 127 ABR 201 N T OROPRIAS £ AGRe
ENCOMENDA PAC 41068 2 7 ABR 2016 MENSAL N TODAS AS AGENCIAS
SEDEX 40096 7 ABR 2016 MENSAL N oS A Acahs
SERVICOS TELEMATICOS |9 7 ABR 2018 MENSAL N TODAS AS AGENCIAS
TODAS AS AGENCIAS
A . N ROPRIAS
CERTIFICAGAO DIGITAL 27 ABR20%  PROPRIAS
Pela CONTRATANTE:
?‘ , @ft> Dl Jornioma \)W@
MARILANE NPARIA OLFF PAIM Edio Augusto da sélx] eRe pa Zang dLSO\lZde;L;&.;;‘
‘ A/SC
Diretora Gera Diretor Regional ~ watr.8.707.475-3- / oo
Taonico 8 G%Qﬁgg 8

TESTEMUNHAS: x
o~ ™

Nome:
CPF:

SubgeremeUTA\l IGES

s\(‘

esv 4.0 5
’L A°

Q)
\\0 10%' (‘Q‘QQ \Sc’

e

Juliano JoséMarcola
Gerente de Vendas L

&xm« OU&OWVL W%ﬁ/

QD
Q(\
Q; N _\]‘V/

“ \ IS
i

Nome:
CPF:

Brucon ol

gw “VNO 0
0bs 6&6%0%3?-) P4
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ANEXO

AQUISIGAO DE PRODUTOS

1. Defini¢goes

1.1. Aquisicdo de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para
venda avulsa na rede de varejo, em ambito nacional.

2. Obrigagdes

2.1. ACONTRATANTE se compromete a: | |
2.1.1. Assinar o documento previsto para o|faturamento, quando da aquisi¢&o de produtos.
2.2. A ECT se obriga a:
2.2.1. Fornecer 8 CONTRATANTE a tabela atualizada de pregos dos produtos.

3. Precos e Reajustes

3.1. Pela aquisicio dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual este
ANEXO faz parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na Tabela de Produtos
e/ou no valor facial do produto, vigentes na data da|aquisi¢éo;

3.2 Os valores relativos a venda de produtos abrangidos por este ANEXO, tém suas
vigéncias adstritas a Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados quando

da modificacdo das mesmas.

4. Condigcoes de Pagamento

As condices de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
ANEXO faz parte.

5. Disposigcoes Gerais

5.1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e

a ECT.
5.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz

parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.
6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

Anexo — AQUISICAO DE PRODUTOS - Versao 18/10/2010 — Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCAGAO
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ANEXO

SERVICO DE CAIXA POSTAL

1. Definigoes
Servico de depdsito de objetos em)| recipientes apropriados, localizados em

Unidades Postais destinadas ao publico, cuja retirada se processara mediante a utilizagao

da respectiva chave, sem interferéncia do empregado da CONTRATADA.

2. Obrigacoes
2.1. A CONTRATANTE se compromete|a:

2 1.1. No utilizar a Caixa Postal para outros fins que n&o o de recebimento de
correspondéncia;

2.1.2. Nao transferir e nem ceder o direito de uso da Caixa Postal;

2.1.3. Respeitar os horarios de funcionamento do Servico de Caixa Postal,
estabelecidos pela CONTRATADA, os quais serdo informados pela unidade em que a Caixa
Postal se situa;

2 1.4. Nao substituir a fechadura, nem efetuar qualquer reparo na Caixa Postal por
conta prépria.

2.1.5. Requerer 8 CONTRATADA as providéncias quanto ao disposto no subitem
anterior;

2.1.6. Custear as despesas decorrentes de substituico de fechadura, conforme
valor constante na Tabela de Pregos e Tarifas‘ de Servicos Nacionais vigente a época da
prestacéo do servigco, bem como de reparacgéo da Caixa Postal, na importancia equivalente

ao valor de mercado, quando esses servigos for‘em realizados por sua conveniéncia,

2.1.7. Requerer por escrito copia da chave, se for de sua conveniéncia, e pagar a
importancia constante da Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais a época da
prestacdo do servico para cada copia solicitada, sendo permitido ao assinante a confecgao
de chaves por conta propria;

2.1.8. Responsabilizar-se pelas consequéncias da perda ou extravio das chaves em
seu poder; e

2.1.9. Manter suas informacdes cadastrais atualizadas junto a Agéncia da
CONTRATADA onde esta instalada sua Caixa Postal.

2.2. A CONTRATADA se obriga a:

2.2.1. Centralizar a entrega na Caixa Postal, de todos os objetos que contiverem o
numero da mesma;

Anexo — SERVICO DE CAIXA POSTAL — verséo 29/09/2010 - Contrato Muitiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCAGAO
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2.2.2. Nao revelar o nome e/ou end

ereco do assinante, nem o nimero de sua

Postal, quando este assim o determinar, fazendo-o somente no caso de solicitagdo formal

por autoridade judiciaria;

2.2.3. Fornecer (01) uma chave
assinatura;

a CONTRATANTE, no ato da efetivacdo da

2.2.4. Fornecer, mediante pagamento, cépia da chave a CONTRATANTE, quando

esta a requisitar; e

2.2.5. Executar, sem 6nus para a

CONTRATANTE, quando por conveniéncia do

servico, ou com onus para a CONTRATANTE, quando por conveniéncia desta, a
substituicdo de fechadura e a reparacio da|Caixa Postal.

3. Preco

3.1. Pela prestagdo dos servicos

ora contratados, a CONTRATANTE pagara a

CONTRATADA, a importancia correspondente ao preco fixado na Tabela de Precos e
Tarifas de Servigos Nacionais, vigente a época de sua efetivagao;

3.2. Pelo fornecimento de copia de
Postal serdo cobrados os precos fixados

chave e/ou substituicido de fechadura de Caixa
na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos

Nacionais, vigentes a época da prestacéo do servico.

4. Condigoes de Pagamento

A CONTRATADA apresentara a CONTRAT
de pagamento, a fatura mensal, com o valc
ANEXO faz parte e valor correspondente ac

ANTE, no endereco preestabelecido, para efeito
or dos demais servigos do contrato do qual este
0 Aluguel ou Renovagio da assinatura da Caixa

Postal, e o valor relativo ao fornecimento de copia de chave elou substituicdo de fechadura

na fatura mensal do més seguinte ao da pre
5. Disposigoes Gerais

5.1. Os objetos simples permanece
a validade da assinatura da Caixa Postal;

5.2. Os objetos registrados ficarao

stacdo dos servicos.

rao depositados na Caixa Postal enquanto durar

a disposicdo da CONTRATANTE, pelo prazo

definido em normas vigentes, e ser&o entregues mediante a devolucdo dos avisos

depositados na Caixa Postal:

5.3. Nao cabe a8 CONTRATADA qualquer responsabilidade pelo mau uso, que por

ventura ocorra, das chaves fornecidas;

5.4. Os objetos encaminhados para
reenderecados para Caixa Postal;

outros enderegos do assinante ndo poderao ser

5.5. A prética de infragcdes atentatérias ao Servigo Postal ou o descumprimento das

condi¢cdes explicitadas no subitem 2.2 d
prestacao do servigo de Caixa Postal, sem
ressarcimento ou reclamacéo.

p

Anexo —ﬁEﬁVIQO DE CAIXA POSTAL — versao 29/09/20

este ANEXO, acarretara o cancelamento da
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5.6. A assinatura de Caixa Postal te
Assinatura de Caixa Postal, independentemente

5.7. Vencido o prazo estipulado no Ter
Postal, serao devolvidos aos respectivos reme
vencimento do prazo;

5.8. A CONTRATANTE podera renovar
o previsto no subitem 3.1 deste ANEXO.

5.9. Ficam ratificadas todas as claust
ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento da

5.10. Quanto aos aspectos operacionai

a assinatura, se houver interesse, mediante

llas constantes do Contrato do qual este
s bases acordadas entre as partes.

s, este ANEXO podera ser revisto total ou

Correlos

ra sua validade definida pelo Termo de
da vigéncia deste ANEXO.

mo de Assinatura de Caixa Postal, a Caixa
Postal sera considerada desativada e os objetos a ela destinados, que derem entrada na
unidade, apds o prazo em questdo e que contiverem exclusivamente o nimero da Caixa
tentes, 15 (quinze) dias apdés a data de

parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.11. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a

CONTRATANTE e a CONTRATADA.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme

descrito no subitem 2.2 do Contrato do qual este

Anexo — SERVICO DE CAIXA POSTAL — vers&o 29/09/2010 - G
CIENCIA E TECNOLOGIA

ANEXO faz parte.
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| ’Correnos

ANEXO

CARTA COMERCIAL

1. Definigbes

1.1. Servigos de recepgédo, coleta, transporte e entrega domicilidria de objetos
relativos a Carta Comercial, em ambito nacional, com peso unitario de até 500
(quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderéo ser utilizados os seguintes servicos adicionais:
Registro, Aviso de Recebimento — AR, Méao Prépria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigagodes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em &mbito
nacional, em que os servigos previstos neste ANEXO seréo prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informa‘ a ECT os dados necessarios de cada
filial, empresa coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servigos para
o preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condigbes gerais pe aceitacdo de objetos quanto a peso,
natureza do contelido, dimensdes, formato, enderecamento e demais normas

previamente informadas pela ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela
ECT,

2.1.4. Apor nos envelopes:
a) Chancela de Franqueamento Padrao, conforme modelo e leiautes

estabelecidos pela ECT, observando o d|sposto no subitem 3.2 do Contrato do qual
este ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrdo de Franqueamento, ou
em outro local previamente aprovado pela| ECT, precedida da expresséo "Data de
Postagem"” e no formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo;

2.1.4.1 Quando o franqueamento oco‘rrer por meio de estampagem digital de
Magquina de Franquear, aposta pela Agenci‘a Franqueada de vinculagao do contrato,
os objetos n&o deverdo conter a chancela de franqueamento e a data de postagem @/

de que tratam as alienas “a” e “b” do subitem 2.1 4;

Anexo— Carta Comercial - Vers&o 01/06/2014 — Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCACAO CIENCIA E
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2.1.5. Apor nos objetos, nos loc
destinatario e do remetente, com a in
constar, no verso dos mesmos, os moti
conforme padrao adotado pela ECT, par.

2.1.5.1. Caso haja interesse, fa
indicacao de que o mesmo devera
entrega, nao devendo ser direcionado

2.1.56.1.1. A indicagao citada no su
enderecamento, ou em outro local prev

ais apropriados, o enderegco completo do
dicacao correta do CEP, bem como fazer
vos determinantes da eventual ndo entrega,
a anotagdes por parte do carteiro;

zer constar, no envoltorio do objeto, a

ser devolvido apés a 32 tentativa de
a entrega interna;

bitem anterior deve ser aposta no rétulo de
amente aprovado, de acordo com o leiaute

estabelecido pela ECT.

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqiiéncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para caja filial autorizada pela CONTRATANTE;

216.1. A prestacdo do servigp de Coleta Domiciliaria, sem ©6nus a
CONTRATANTE, por meio do presente ANEXO, estd condicionada a quantidade
minima de 500 (quinhentos) objetos por coleta e a viabilidade operacional da ECT;

2.1.6.1.1. A Coleta Domiciliaria em quantidade inferior a 500 (quinhentos)
objetos esta condicionada a viabilidade Loperacional e a cobranca de taxa de coleta
prevista na tabela de precos “Coleta Programada”.

2.1.6.2. Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de
Relacionamento, quando se tratar de clientes classificados pela area de Clientes e
Operagdes como pertencentes exclusivaLmente ao Segmento Governo:

a) O servico admite Coleta Domiciliaria, sem 6nus ao cliente, de qualquer
quantidade de objetos, desde que atenda as seguintes condigdes:

| - Viabilidade operacional, devenQo a area operacional da Diretoria Regional
ser, obrigatoriamente, consultada pela area comercial da Diretoria Regional.

Il — O trajeto ja percorrido para a
Servicos.

prestacédo de coleta de objetos de outros

2.1.6.3. Quando houver modificac?
freqiéncia da coleta devera ser efetuada
com as especificagdes acordadas, com :
data de vigéncia das alteragoes.

30 do local, da quantidade de objetos e da
a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s)
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da

2.1.7. Fixar, quando for o caso,
Recebimento - AR, devidamente preenc
pela ECT;

em cada objeto, o respectivo Aviso de
hido, conforme modelo-padrao estabelecido

Anexo- Carta Comercial - Versdo 01/06/2
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2.1.7.1. N&o sera aceita a postagem| de objetos cujo Aviso Recebimento — AR
esteja diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

|

2.1.8. Entregar os objetos acomPanhados das informagbes relativas a
postagem por meio da Lista de Postagem em meio eletrénico, conforme leiaute

fornecido pela ECT;

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as
informagdes relativas a postagem através (de meios eletrénicos, contingencialmente,
devera entregar os objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa
devidamente preenchida em 03 (trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os
objetos preparados, atendendo as especificagbes indicadas anteriormente e as
seguintes condigbes:

a) os objetos que compdem a| carga deverao ser apresentados para
postagem faceados e encabecgados por or‘dem crescente de CEP, de acordo com o
Plano de Triagem ou Sistema de BlocageT fornecido pela ECT;

b) os objetos deverao, ainda, estar organizados, levando-se em conta na
separacao: o tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o
respectivo porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagbes
necessarias ao tratamento dos mesmos, cbnforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando nao houver previsado de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s?, entregar o0s objetos nas unidades
previamente definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando-se o

disposto neste ANEXO e mediante apresehtagéo do Cartdo de Postagem.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagdes e orientagdes necessarios ao
cumprimento do estabelecido no subitem |2.1 deste ANEXO, bem como do subitem
3.2 do Contrato do qual este ANEXO faz p‘arte;

b) o Cartao de Postagem para cada érgao credenciado a utilizar os servigos
incluidos no presente ANEXO;

¢) a Tabela de Pregos e Tarifas dF Servigos Nacionais relativa aos servigos
previstos neste ANEXO e respectiva atualifagéo;

d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impressdo do

nimero de registro em cédigos de barras |llos objetos postados nesta modalidade.
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2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em
ambito nacional, em que os servicos serdo executados, bem como elaborar a(s)
Ficha(s) Técnica(s) para cada 6rgéo credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is)
deve(m) estar apensa(s) ao presente ANEXO.

2.2.3. Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o
disposto nos subitens 2.1.6., 2.1.6.1., 2.1.6.1.1, 2.1.6.2 e 2.1.6.3. do presente
ANEXO;

2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apdés conferéncia dos objetos
apresentados para postagem, bem comép das informagdes constantes na Lista de
Postagem, entregar, 8 CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente,
emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10 deste ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para afericdo do peso
da carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida,
excluindo o peso dos unitizadores e veriffcando se confere com o peso total liquido
indicado na Lista de Postagem entregue pela CONTRATANTE;

b) apés a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada
porte e tipo de objeto, para conferéncia do peso médio unitario e quantidade de
objetos apresentados para postagem;

c) apés a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipotese de o
peso total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da
margem de tolerancia de 2% (dois pbr cento), emitir recibo de postagem a
CONTRATANTE e encaminhar os objetos para transporte e distribuicdo;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista
de Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2%
(dois por cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione
quanto a aceitagcdo ou nao do peso verificado pela ECT:

| — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar & CONTRATANTE a
substituicao da Lista de Postagem em até 24 horas. Caso n&o seja substituida, para
fins de faturamento, considerar o peso verificado pela ECT;

I - Caso ndo seja aceito 0 peso verificado pela ECT, solicitar o
comparecimento imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de
postagem para conferéncia conjunta. Caso o representante discorde do peso, a
carga deve ser retirada pelo mesmo.
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2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos
enderecos. Nos locais onde nao houver entrega domicilidria, os objetos serdo
entregues, ao destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT:;

2.2.8. Entregar os objetos postados s‘ob Registro e Aviso de Recebimento - AR
nos enderec¢os indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente
para recebé-los, dela colhendo as necessarias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servico de Mao Propria - MP, entregar o objeto
somente ao proprio destinatario, mediante comprovagao de sua identidade,
observadas as seguintes consideragdes: T

2.2.8.1.1. Quando enderegado a autﬂridades civis e militares da administragao
publica federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas
Ou eclesiasticas ou a pessoas juridicas ejseus respectivos dirigentes, cujo acesso
seja dificil ou proibido ao empregado encarregado da distribuicdo, o objeto para
entrega ao proprio destinatario podera ser entregue, mediante recibo e comprovada
a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados‘ no subitem anterior, o empregado

encarregado da distribuicdo anotara, apés‘ o recibo, o nome legivel, o ndmero do
registro e o 6rgdo emissor do documento de identidade, bem como o cargo ou
fungdo da pessoa credenciada nos camp:os reservados em formulario especifico.
Quando solicitado o servigo de Aviso de Recebimento - AR, deverao ser apostas as

mesmas anotagées.

2.2.9. Restituir, 8 CONTRATANTE, 0s objetos cuja entrega ndo tenha sido
possivel, sempre indicando a causa deteTrminante da impossibilidade, na forma
regulamentar, bem como os Avisos de Recebimento — ARs correspondentes aos

objetos entregues, quando for o caso.

3. Disposicoes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR - Mao
Prépria — MP e Valor Declarado — VD é obrigatério o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 90 (noventa) dias
para a reclamacéo de objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega
ou, da expectativa de entrega do objeto;

3.2.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagédo de objetos postados sob
registro a responsabilidade da ECT est4 limitada aos precos postais mais o valor de
indenizacao constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais;
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,

3.3. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as
caracteristicas de Registrado, inclusive para efeito de indenizacdo. N&o cabe
qualquer tipo de indenizagdo, por parte da ECT, em caso de reclamagédo com
alegacdo de nao-entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas
de tratamento e distribuicdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.4. Nao sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e
enderecadas ao porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que
estas efetuem a redistribuicdo aos respéctivos destinatarios;

3.4.1. Entende-se por aglutinagao o envio de mais de uma correspondéncia,
com destinatarios diferentes, contidas em um mesmo envoltério.

3.5. A CONTRATANTE é responsavel pela integridade e veracidade das
informacées constantes na Lista de Postagem entregue a ECT, citada no subitem
2.1.8 do presente ANEXO;

3.6. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigcos prestados seréo entregues
pela ECT a CONTRATANTE, conforme subitem 3.5 do Contrato do qual este
ANEXO faz parte.

3.7. O presente ANEXO ¢é parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT;

3.8. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aos aspectos operaciqnais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito no subitem| 2.2 do Contrato do qual este ANEXO faz
parte.
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ANE

X0

CARTA/CARTAO/ENVELOP

E ENCOMENDA - RESPOSTA

1. Definigdes

1.1 Servigos oferecidos pela ECT, que permiqem a remessa de pedidos e/ou informagdes,
sob a forma de Carta ou Cartdo e a remessa de objetos, sob a forma de envelope

encomenda a CONTRATANTE do servico, q
dos objetos que retornarem.

1.2 Carta-Resposta: E o envelope encartado,
material de propaganda impressa que pos

he efetuara o

i

pagamento dos precos postais

ob a forma de carta, em catalogo ou em outro

sibilita ao cliente a remessa do seu pedido,

reserva da mercadoria ou objeto do seu interesse. Apresenta-se sob dois tipos distintos:

a) Convencional — quando o con
previamente confeccionado pelo cliente autori

b) Taxa Paga — quando o remetente
conteldo e indica cédigo divulgado pelo anun

1.3 Cartao-Resposta: Cartdo ou cupom enca
uma pecga de propaganda que possibilita ao cl
mercadoria ou objeto do seu interesse.

1.4 Carta-Resposta Internacional: E o sen
remetentes autorizados franqueiem, previamer,
postados pelos seus correspondentes que resi

1.5 Envelope Encomenda Resposta: E o serv
forma de envelope encomenda, a CONTRATA

2. Obrigagoes
2.1 A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Confeccionar os objetos conforme as no
e aprovacao da ECT.

2.1.2 Definir, para o servico Carta-Respostz
identificador, composto de quatro digitos, subn

2.1.2.1 O referido cédigo devera ser escolhig
aqueles ainda nao utilizados por oufros contra
do numero do Contrato do qual este ANEXO fz

2.1.3 Retirar todos os objetos retornados, nos
em dias acertados com a ECT, nunca havend
retiradas consecutivas, exceto se nada houver
resposta, a ECT emitira Comprovante para a
faturamento.

Anexo — SERVICOS DE RESPOSTA - Verséo 22/12/2009 —

zado

c

)

eudo é inserido em envelope especifico,

utiliza envelope comum para acondicionar o
iante para identificar a CONTRATANTE.

‘ado em catalogo fazendo parte do inteiro de
iente a remessa de seu pedido ou reserva da

vico que tem por objetivo possibilitar que
ite, os objetos postados para fins de resposta,
dem no exterior.

ico que permite a remessa de objetos, sob a
NTE do servico.

rmas da ECT, submetendo as pecas a analise

1 tipo Taxa Paga, a logomarca e o cédigo
1etendo-o previamente a aprovacgao da ECT.

o, para cada municipio de devolucdo, entre
tos em vigor, devendo, também, ser diferente
1z parte.

locais definidos no APENSO deste ANEXO e
o um intervalo maior que dez dias entre duas
a receber. Quando da retirada dos objetos de
ssinatura por parte da CONTRATANTE, para
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2.1.3.1 No caso de néo retirada dos objetos conforme previsto anteriormente, a ECT po
emitir fatura relativa aos servigos, independentemente de aviso prévio.

|

2.1.4 Indicar no anverso do Envelope Encomenda-Resposta, os seguintes dizeres:

“NAO COLOCAR EAI\’/I CAIXA DE COLETA".
‘ENTREGAR NO GUICHE DE UMA AGENCIA DA ECT.”

2.1.5 Solicitar por escrito a postagem de objetos de outras empresas por meio do presente
ANEXO, responsabilizando-se pelo pagamer}to das despesas dai decorrentes.

2.1.6 Pagar a ECT o valor correspondente aos débitos que, porventura, venham a ser
apurados pela ECT durante os trés meses subseqillentes ao cancelamento do ANEXO ou
rescisdo do contrato, relativos ao retorno dos objetos de resposta. No caso, os objetos
devem ser entregues 4 CONTRATANTE no endereco indicado no preambulo do presente
contrato, mediante recibo.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente & CONTRATANTE os dados e critérios necessarios ao .
cumprimento do estabelecido no subitem 2.1 deste ANEXO as condigdes de aceitacdo dos -
servigos, especificagbes a serem observadas na confecgao e identificagio dos objetos.

2.2.2 Examinar os modelos de objetos apresentados pela CONTRATANTE e aprova-los
caso sejam atendidas todas as condicées.

2.2.3. Receber e centralizar os objetos destinados @ CONTRATANTE e entrega-los,
mediante recibo, no(s) endereco(s) preestabélecido(s) pela ECT indicado na Ficha Resumo
anexa ao contrato do qual o presente anexo faz parte.

3. Pregos

3.1 Pregcos — Recepcdo e entrega, a (FONTRATANTE dos objetos de Resposta,
CONTRATANTE pagara a ECT, os seguintes pregos unitarios:

3.1.1 Carta-Resposta tipos — Convencional, Taxa Paga e Internacional: precos fixados para
a Carta Comercial constantes da Tabela de P‘regos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente
na data de retirada, de acordo com o porte respectivo do objeto.

3.1.2 Cartdo-Resposta, modalidades Nacional e Internacional: preco correspondente ao
Primeiro Porte da Carta Comercial, fixado na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos
Nacionais, vigente na data da retirada do objeto.

3.1.3 Envelope Encomenda-Resposta: precos fixados para a Carta Comercial constantes da
Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data de retirada, de acordo
com o peso-base indicado no objeto. Na |hipétese do peso do objeto ultrapassar 250
gramas, devera ser cobrado valor correspondente ao peso real do objeto.

4. Disposi¢oes Gerais

4.1. A area destinada as inscrigdes de servico, no anverso do Cartdo-Resposta, da Carta-
Resposta, Tipo Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, devera ter fundo de cor

/ﬁexo - \%%VIQOS DE RESPOSTA — Verséo 22/12/2009 ~ Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCAGAO 2
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clara, de forma a permitir contrastes com ¢
carimbo datador;
4.2 O Cartao-Resposta, a Carta-Resposta - T
Resposta poderdo conter propaganda, ou in

os dizeres nela impressos e visibilida

ipo Convencional e o Envelope Encomenda-
dicacdes de interesse da CONTRATANTE,

ressalvada a area destinada as inscri¢cdes de servigo:

|

| - no verso e no anverso, no S
Envelope Encomenda-Resposta;

Il - somente no verso, no Servigco de G

|

ervico de Carta/Cartdo-Resposta Nacional e

arta e Cartdo-Resposta Internacional;

4.3 Na identificagdo do destinatario do Cartao-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo

. 1
Convencional, e do Envelope Encomenda-Re

da pessoa juridica, cédigo numérico ou nome

4.4 O limite de peso das Cartas-Resposta, mo

sposta, podera ser indicado, abaixo do nome
de pessoa fisica, entre parénteses;

dalidades nacional e internacional, & o fixado

pela ECT para cartas na Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais e o do Envelope
Encomenda-Resposta é de 250 gramas, no maximo.

|

4.5 O servigo de Envelope Encomenda-Respo

nacional.

46 A ECT se reserva o direito de procede
Encomenda-Resposta recebidos, para fins ¢
sempre na presenca do destinatario ou de seu

4.7 E terminantemente proibida a inclusdo de
ao portador, selo postal ou qualquer outro pag

sta &€ executado, exclusivamente, no territorio

r, eventualmente, a abertura dos Envelopes
le verificacdo e controle do seu conteldo,

representante legal.

cheques ao portador, ordens de pagamento

el representativo de valor na Carta-Resposta

e no Envelope Encomenda-Resposta.

4.8 Cddigos do servigo

CARTA RESPOSTA NACIONAL
1201-7 CONVENCIONAL
CARTA RESPOSTA NACIONAL TAXA
1202-5 PAGA
1203-3 CARTAO RESPOSTA NACIONAL
ENVELOPE ENCOMENDA-
4801-1 RESPOSTA
CARTA RESPOSTA
INTERNACIONAL
1301-3 CONVENCIONAL
CARTAO RESPOSTA
INTERNACIONAL
1501-6 CONVENCIONAL

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2 do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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APENSO
SERVICOS DE RESPOSTA

ANEXO DO CONTRATO — ECT/DR/SC/RIO DOS CEDROS CAMARA DE VEREADORES

UNIDADES DE POSTAGEM AUTORIZADAS
UNIDADES/ECT AUTORIZADAS PARA A RETIRADA DOS OBJETOS
CEP DA
UNIDADE
RELATIVA ]
NOME AOS CODIGO ENDERECO
SERVICOS
DE
RESPOSTA
AC BADENFURT 89.070-970 22777 RUA WERNER DUWE, 202

Sao José, de de 20186.

Pela CONTR NTE; Pela ECT:
L @« [/‘AA\/\; - .
MARILANE MARIA/WOLFF PAIM Edio Augusto da Silva
Diretora Geral Diretor Regional . \
,:\?:';:O) ’K‘cjv’\ls.xv
) @ﬂ"*\is‘?’ ':si-““iﬁ
& \Q){‘b;,\.\ %> ;Sq;\ﬁ N
Juliano José Mafola i@“\zg\e
o
Gerente de Vendas ©
Anexo — SERVICOS DE RESPOSTA — Vers&o 22/12/2009|~ Contrato Mltiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCACAO
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS ’Con-e'os
ANEXO
CORREIO INTERNACIONAL

1. Definigées

1.1. Servicos de Remessa de Obje
embalagens e produtos postais (selos e Preé- fr
Internacional.

1.1.1. Os servigos previstos para o Co

a) Documentos: Econdmico e Prioritari
b) SEDEX Mundi (Documentos e Merc
c) Carta Mundial e Aerograma Internac
d) Mercadorias: Leve Internacional e M
e) Express Mail Service -EMS (Docume
f) Sur Postal (Documentos)
g) Mala M
2. Obrigacgdes
21. A CONTRATANTE concorda e s
TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PREST

OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, emitid
disponibilizado no site www.correios.com.br.

2.2. A CONTRATANTE se obriga a:

2.2.1. Observar as condigbes gerais

utilizag&o de servigos opcionais e outras estabels

2.2.2. Utilizar embalagens adequadas &

conforme recomendacdes da ECT:;

2.2.3. Utilizar, quando compativeis cc
envelopes padronizados, de acordo com as norm

2.2.4. Observar as orientacées contidas
pela ECT;

2.2.5. Observar a proibicao de inclusao

N° 6.538, de 22/06/1978;

Anexo — Correio Internacional — versao 12/12/2012 - Contrato Ma

TECNOLOGIA CATA

tos Internacionais, bem como a venda de
anqueados) relativos aos servicos do Correio

rreio Internacional que abrange este ANEXO

O;

addrias);

ional;

ercadoria Econémica;

ntos e Mercadorias).

e compromete a observar integraimente o
ACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE
o pela ECT, apenso ao presente ANEXO, e

de aceitagdo quanto a peso, dimensées,
ecidas pela ECT;

0 peso, condigdes e natureza do contetido,

)m a natureza e condigbes do contelido,
1as da ABNT;

em guias e informativos a serem fornecidos

dos objetos relacionados no art. 13 da Lei
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2.2.6. Efetuar Seguro Obrigatério quando da inclusdo de objetos classific
como: papéis representativos de valor go portador, joias, cédulas e moedas fora de
circulagdo, cheques ao portador e metais preciosos, observadas as condigdes de aceitagéo;

2.2.7. Enderecgar corretamente os| objetos e responsabilizar-se pelas informagdes
prestadas quanto a seu conteuido, ficando responsavel por quaisquer erros ou despesas
decorrentes de informagao incompleta ou errada,

2.2.8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT,

2.2.9. Utilizar, para confecgdo de listas de postagem, o Sistema de Gerenciamento
de Remessas Internacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado
no site www.correios.com.br ou sistema eletrénico proprio, quando compativel e autorizado
pela ECT;

2.2.10. Quando da postagem de mercadorias, apresentar os objetos
acompanhados dos respectivos Formularios de Postagem - AWB ja preenchidos ou
utilizando o Sistema de Gerenciamento de Remessas Internacionais, fornecido pela ECT,
aplicativo da ECT disponibilizado no site www.correios.com.br ou produzido por sua propria
conta;

2.2.11. No caso de coleta domiciliaria apresentar os objetos nas condigdes —
estabelecidas pela ECT,;

2.2.12. Apresentar no ato da postagem dos objetos o CARTAO DE POSTAGEM,;

2.2.13. Quando optar por confecgdo propria dos formuiérios obrigatorios,
confecciona-los segundo modelos fornecidos pela ECT;

2.2.14. Restituir &8 ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasido da resciséo
do ANEXO ou descredenciamento de preposto;

2.215. Em caso de perda ou extravio do "CARTAO DE POSTAGEM", a
CONTRATANTE devera informar o fato a ECT, de imediato, por escrito;

2.2.16. Informar & ECT, por meio de correspondéncia, o endereco para
apresentacao das faturas;

2.2.17. informar & ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando
ocorrer mudanca de enderego para entrega das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condi¢cbes
estabelecidas pela ECT,

2.2.19. Anexar o respectivo Aviso de Recebimento Internacional, ja devidamente
preenchido, a cada objeto, se for o caso.

2.3. A ECT se compromete a observar integralmente o TERMO DE CONDICOES
GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVI@OS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

2.4. A ECT se obriga a:

2.4.1. Fornecer a CONTRATANTE:

Anexo — Correio Internacignal— versdo 12/12/2012 - Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCACAO CIENCIA E 2
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a) Cartdes de Postagem;
b) Certificados e Listas de Postagem:;
c) Etiquetas de Servico;

d) Aviso de Recebimento Internacional:

e) Formulario de Postagem — AWB.

f) Modelos para confeccdo pela Cf
Formularios de Postagem — AWB: e

g) Guias informativos dos servigos.

2.4.1.1. Opcionalmente, o cliente pode
de Postagem, Aviso de Recebimento, Formul3
de barra, de acordo com a faixa numérica e
fornecidos pela ECT;

2.4.2. Coletar os objetos, quando exis
especificagdes previamente acordadas;

H

ONTRATANTE de "Lista de Postagem" e

2ra produzir os formularios: Certificados/Lista
rio de Postagem - AWB e imprimir o codigo
o algoritmo de calculo do digito verificador

tir viabilidade operacional, de acordo com as

2.4.3. Responsabilizar-se pelo transp
pela entrega nos respectivos enderecos, por
terceiros;

2.4.3.1. No caso de restricdo de entr
AWB, a remessa sera entregue conforme |
internas dos CORREIOS (ou de seus contratad

2.4.4. Restituir os Avisos de Receb
relativos aos objetos entregues e aos obje
indicando sempre a causa determinante da imp

2.4.5. Restituir a CONTRATANTE os
néo tenha sido possivel, indicando sempre a
forma regulamentar;

2.4.6. Indenizar a CONTRATANTE,

registrados, quando ocorrer extravio por culpa e

pela ECT;

2.4.6.1. As indenizacbes serdo feitas

termo de condigdes de que trata o subitem 2

respectivos servigos;

2.4.6.2. Nao havera o pagamento de in

do disposto nos subitens 2.1 a0 2.2: e

2.4.6.3. No caso de Seguro com calcul
direito de comprovar o valor real do contetido.
3. Prego, Descontos e Reajuste

3.1. Precos e Tarifas

Anexo — Correio Internacional — versdo 12/12/2012 - Contrato M
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t

Prte dos objetos até os locais de destino e
eios préprios ou por servicos contratados de

ga no endereco do destinatario indicado no

egislacédo do pais de destino e/ou normas

0s);

wmento Internacionais a CONTRATRANTE,
os cuja entrega ndo tenha sido possivel,
ossibilidade, na forma regulamentar;

objetos com devolugdo pedida cuja entrega

causa determinante da impossibilidade, na

N0 caso de mercadorias e de documentos
xclusiva da ECT ou de terceiros contratados

de acordo com as previsdes constantes no
.1 e nas Tabelas de Precos e Tarifas dos
denizacéo se for constatada a inobservancia

o do valor por estimativa, a ECT se reserva o
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3.1.1. Pela prestacdo dos servicos
CONTRATANTE pagara a ECT respectivar

e Tarifas do Correio Internacional e os

franqueados constantes na Tabela de F

prestacao dos servigos.

3.1.2. Para a Coleta Domiciliaria, ¢

expressos do regime interno;

3.1.3. Nao havera cobranga da c

requisitos abaixo:
a) Pelo menos 1 objeto a ser
b) Pelo menos 3 objetos fore
c) Pelo menos 5 objetos fore

d) Quando a coleta compree

para a coleta.
3.2. Promogdes

3.21. A CONTRATANTE pc
promocionais ou de fidelidade, vigentes dur
Correio Internacional, com excecao do Se(
especifico.

3.2.1.1. A ECT se reserva o direito
ou de fidelidade, de forma unilateral, =
justificativas 8 CONTRATANTE.

3.3. Reajuste
3.3.1. Os precos definidos para os
suas vigéncias adstritas as tabelas menc

alterados quando da modificag&o das mesn

3.3.1.1. Os precos e as tarifas rel
este contrato serdo reajustados nas mesi

atualizagdo das respectivas tabelas e tarifas

4. Condi¢des de Pagamento

4.1. As condi¢des de pagamento estdo prey
ANEXO faz parte.

5. Disposicoes Gerais
5.1. Em caso de extravio de docu

esta limitada aos pregos postais mais o va

Precos e Tarifas do Correio Internacional;
5.2. Em caso de extravio, espoli

contendo mercadorias, a responsabilidade
indenizacio estabelecidos no TERMO DE

Anexo — Correlo Interna

al — vers&o 12/12/2012 - Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCAGAO CIENCIA E
TECNOLOGIA CATARINENSE

5 contratados, definidos na Clausula Primeira
nente, os precos previstos na Tabela de Precos
relativos as embalagens e aos produtos pré-
Produtos Internacionais, vigentes na data da

) prego sera o mesmo praticado para os objetos

oleta domiciliaria quando for atendido um dos

coletado for da modalidade expresso;

m da modalidade Leve Internacional;

m da modalidade Mercadoria Econdmica;

nder objetos do regime interno regulamentados

rticipara, automaticamente, de programas
ante a validade do contrato, para os Servigcos do
dex Mundi, para o qual ha um termo de adeséo

de alterar ou excluir os programas promocionais
1 qualquer tempo, sem apresentar quaisquer

servigos e produtos previstos neste Contrato tém
ionadas no subitem 3.1.1 deste Anexo, sendo
1as.

ativos aos servicos e produtos abrangidos por
mas datas e segundo os mesmos indices de

>

istas na Clausula Sexta do contrato do qual este

mentos registrados, a responsabilidade da ECT
lor do Seguro Automatico previsto na Tabela de

acdo ou avaria total da remessa internacional
da ECT esta limitada aos valores e critérios de
CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS
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SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apensd~ag
presente ANEXO;

5.3. A CONTRATANTE respondera pelo cumprimento das exigéncias relativas a
documentacgéo fiscal, na forma da legislagéo vigente, bem como por todo e qualquer tributo
que possa ou venha a ser exigido, decorrente do contetido dos objetos postados;

5.4. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

5.5. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.6. O presente ANEXO ¢é parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT.
6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2 do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

APENSO

TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE
OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS

1. OBJETO DO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as Condi¢cdes Gerais de Prestacdo dos Servigcos de Remessa
de Objetos Internacionais contratado pelo| REMETENTE junto aos CORREIOS - Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos, a excegdo das obrigagdes dispostas em Contratos
especificos assinados por empregado autorizado dos CORREIOS.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Objeto Postal Internacional é todo d‘ocumento ou mercadoria encaminhada sob um
mesmo AWB - Airway Bill ou CN 22, apés ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao
destinatario.

2.1.1. Os documentos instrutivos da remessa séo: o formulario de postagem e o formulario
de postagem do Servico SEDEX MUNDI, ambos chamados neste documento de AWB.

2.2. Os servigcos de remessa de objetos internacionais disponiveis sdo:

a) Documentos: Prioritario e Econémico;

b) Carta Mundial e Aerograma Internacional;

¢) SEDEX MUNDI, para Documentos e Mercadorias;

d) Mercadorias: Leve Internacional e Mercadoria Econdmica;
e) Express Mail Service (EMS): Documentos e Mercadorias;
f) Sur Postal: Documentos;

g) Mala M.
3. DA ACEITACAO

3.1. O REMETENTE e os CORREIOS aceitam que as condi¢des estipuladas neste TERMO
prevalecam no caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaragao escrita ou
verbal existente entre as partes, sendo que nenhum empregado dos CORREIOS tem

autoridade para alterar os termos e condigbes estabelecidas, ou fazer qualquer promessa
em nome dos CORREIOS.

3.2. Caso qualquer das clausulas deste TERMO seja, por qualquer motivo, desprovida da
executoriedade, os demais termos e condigdes permanecerao integralmente em vigor.

Anexo — Correlo Intern onal versdo 12/12/2012 - Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCAGAO CIENCIA E
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3.3. O CN 22 deve ser utilizado no servigo Leve Internacional, sem finalidade comercial™
demais casos, o documento utilizado sera|o AWB. Documentos acondicionados em
envelopes nao necessitam de preenchimento de formulario.

4. DA POSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servigos de remessa de objetos internacionais
disponiveis, documentos, amostras, presentes e mercadorias comerciais exportados por
pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.

4.2. A postagem esta restrita as agéncias que compdem a rede de cada um dos servigos de
remessa.

4.3. Os objetos deveréo ser apresentados fechados, ficando o0 REMETENTE responsavel
pela veracidade da Declaragdo de Contetido e do valor do objeto. O valor constante da

Declaragdo de Contelddo ndo podera diferir
remessa, em caso de exportacio comercial.

4.4. O valor mercantil maximo das remessas
Exportacio (DSE), esta limitado ao equivalente

do valor inscrito na Nota Fiscal anexa a

cursadas com Declaragdo Simplificada de
a US$ 50.000,00 (cinglienta mil délares dos

Estados Unidos), observadas as especificagbes de legislagdo dos Orgdos gestores e

anuentes do Comeércio Exterior Brasileiro e as
cada pais de destino.

4.5. Néo serdo aceitas postagens de remessa

restricdes dos operadores e autoridades de

S para entrega contra pagamento de taxas

postais pelo destinatario.

4.6. Para o Servico SEDEX MUND! nio se
endereco do destinatario seja Caixa Postal.

réo aceitas postagens de remessas cujo

4.7. Nao seréo aceitas postagens de remessas que contenham:

a) Objetos Perigosos como especificado em normas nacionais ou internacionais para
transporte aéreo ou terrestre (ICAO — Internacional Civil Aviation Organization, IATA-
Internacional Air Transport Association, DAC — Departamento de Aviacéo Civil, DGR,
IMDG-Code, ADR, T.I ou outras);

b) Moeda de valor corrente;

c) Armas e municbes;

d) Qualquer bem cuja exportacdo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades
brasileiras;

e) Qualquer bem cuja importagéo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do pais
de destino;

f) Bens que constarem como proibidos no site www.correios.com.br.
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? Correlos

g) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpece
produtos protegidos pela legislacdo ambiental, etc.

h) Objetos cuja remessa contraria a|Convengdo Postal Universal, Regulamento de
Encomendas Postais ou 0 Regulamento de Correspondéncia.

4.7.1. Adicionalmente, para o Servico SEDEX MUNDI, n&o ser&o aceitos:

a) Amostras, Presentes ou Mercadorias com valor mercantil superior ao equivalente a
US$50.000,00 (cinglienta mil délares americanos);

b) Ouro, jbias ou artefatos de joalheria

c) Gemas e pedras preciosas;

4.7.2. Cabe ao remetente verificar se a remessa nio se enquadra nas restricdes acima.

4.8. Para obter informacdes adicionais, o IﬁEMETENTE devera contatar uma das agéncias

dos CORREIOS, acessar o site dos CORREIOS na Internet (www.correios.com.br) ou a e
Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e
regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras.

4.9. No envio de Amostras, Presentes ou Mercadorias, o REMETENTE é o responsavel pela
apresentacdo, para encaminhamento junto da remessa, de todos os documentos
necessarios para desembarago alfandegario no Brasil e no pais de destino, conforme lista
abaixo:

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaracdo no Campo Informagdes para
Alfandega” do AWB ou o Formulario CN 22 — Declaragio para a Alfandega, se
pessoa fisica.

b) Fatura Comercial (Commercial Invoice);

c) Outros documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pais de destino.

4.10. A postagem sé sera concretizada apés a aceitacdo pelos CORREIOS, com a
assinatura do seu representante e aplicagao do carimbo datador no AWB e com a emissao
do recibo financeiro do servico.

4.11. Seguro Adicional

4.11.1. Nao serdo aceitas postagens de documentos com declaragdo de valor, por
conseqliéncia, ndo sera possivel contratar o seguro adicional dos CORREIOS.

4.11.2. Para contratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, o REMETENTE
devera indicar sua opgdo na AWB, sendo o Unico responsavel por tal opgdo e pelo
pagamento do respectivo Ad Valorem a titulo de prémio do seguro contratado.

4.11.2.1. O valor segurado podera ser no valor parcial ou total declarado, observado o limite
de US$10.000,00 (dez mil délares dos Estados Unidos) e o limite aceito pelo pais de
destino.
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4.11.2.2. Para o servico SEDEX MUNDI me
exclusivamente pelo valor total declarado, obse

4.11.3. O valor segurado, contratado em Reai
conforme indicacdo constante em Nota Fiscal,
Invoice, conforme documentos que instruam

Invoice).

4.114. No caso de Seguro com calculo do val

0
solicitar a comprovagao do valor real do contedrdo.

4.11.5. O limite maximo do valor segurado dz
americanos) ou equivalente em outra moeda,
pais de destino, disponiveis em nossas agén

a remessa

rcadoria, o valor segurado podera ser “feitq
rvado o limite de US$20.000,00.

S, ndo podera exceder o valor real do objeto,
no Formulario AWB, CN 22 e no Commercial
(Nota Fiscal, AWB e Commercial

por estimativa, a ECT se reserva o direito de

3 mercadoria € US$ 10.000 (dez mil ddlares
observados os limites e restricbes de cada
cias e pelo site dos CORREIOS na internet

(www.correios.com.br).

4.11.6. Nao serd permitida a contratagdo do seguro adicional dos CORREIOS para
cobertura de antiguidades, ceramicas tais ‘como porcelana, louga decorativa, reliquia
ornamental, artigos de vidro, produtos que podem causar perigo ou dano a pessoa humana
ou bens dos CORREIOS e de seus contratado}s produtos proibidos ou sujeitos a restrigcdes.
O seguro adicional ndo cobre, também, quaisquer danos a objetos frageis colocados em

embalagens nao apropriadas e/ou |nadequado~‘ para transporte pelos CORREIOS.

4.11.6.1. Caso o REMETENTE opte por NAO
ocorréncia de extravio, espoliagdo ou avaria
direito apenas ao Seguro Gratuito, variavel
contratado.

fazer seguro adicional das mercadorias, na
da remessa internacional, o remetente tera
de acordo com a modalidade do servigo

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no endereco de destino

4.12.1. Para casos de impossibilidade de entrega ao destinatario, o REMETENTE devera
indicar na AWB sua opg¢ao de autorizar os CORREIOS a proceder a devolugdo da remessa
ou trata-la como abandonada.

4.12.2. Caso solicite a devolugdo da remessa, 0 REMETENTE fica ciente que lhe serdo
repassados os custos de devolucdo, a serem pagos quando da retirada das remessas na
agéncia indicada em Aviso de Chegada.

4.12.3. Serao incluidas nos custos de devolug‘éo, as despesas de transporte, despesas de
armazenagem, outras taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da
devolugdo em fungdo de nao aceitacdo dos Objetos Postais Internacionais por autoridade

.. . | . .
alfandegaria, taxas aduaneiras, encargos governamentais e outras despesas atinentes.

4.13. Registro no SISCOMEX

4.13.1. No AWB, o REMETENTE devera declarar se a remessa estd ou nao sujeita a
Declaragéo Simplificada de Exportagdo — DSE ou Declaragao de Despacho de Exportagao —
DDE, para Registro no Sistema Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX, sendo o Unico

responsavel pela opgao tomada e sua adequagao a legislagdo brasileira. %
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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

4.13.2. No caso de exportacdo por DSE 0 REMETENTE podera nomear os CORREIOS
como seu representante para que efetue o Registro no SISCOMEX.

4.13.3. Caso o REMETENTE providencie os registros, devera apor a numerag&o no campo
proprio do formulario de postagem.

4.13.4. Estardo sujeitas ao registro no SISCOMEX as remessas apresentadas pelo
REMETENTE contendo:

a) Amostras ou Presentes com Valor |Declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil
dolares americanos) ou o equivalepte em outra moeda para o Servico SEDEX
MUNDI e acima de US$ 1.000,00 (mil délares americanos) ou o equivalente em outra
moeda para os demais servicos.

b) Mercadorias exportadas por pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura

cambial. J
4.13.5 Caso o REMETENTE nomeie os ORREIOS como seu agente para registro no
SISCOMEX, conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizardo pela inscricdo do
numero da DSE no campo préprio do AWB e informardo o mesmo ao REMETENTE.

4.13.5.1 Quando o REMETENTE nomear 0s CORREIOS como seu agente para efeitos de
Registro no SISCOMEX, estara autorizando os CORREIOS a preencherem em seu nome
quaisquer documentos necessarios para o cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis, e
a agir como seu agente para fins de alfandega e controle de exportagéo, sem, entretanto,
haver qualquer responsabilidade dos CORREIOS, com relagéo as informagées prestadas
pelo REMETENTE.

4.13.6 No caso de exportagbes ou remessa|de amostras, o REMETENTE se responsabiliza
pelo correto enquadramento das mercad?rias na Classificacdo Fiscal de Mercadorias
utilizada pela Secretaria da Receita Federal - NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul),
estendendo essa responsabilidade aos custos e despesas decorrentes de quaisquer
informagdes erradas.

5. DA FISCALIZAGAO ALFANDEGARIA

5.1. Todas as remessas serdo apresentadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados)
para fiscalizagéo pelas autoridades alfandegarias brasileiras.

5.2. A seu critério € a qualquer tempo, as autoridades alfandegéarias poderdo abrir as
remessas contendo mercadorias para verificacdo do contetido.

5.3. No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizagéo estabelecidas pelas
leis e regulamentos do pais de destino. Os Correios ou as Administragdes Postais
estrangeiras ndo podem interferir no processo de fiscalizagéo alfandegaria.

6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUIGAO E DOS PRAZOS
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6.1. Todas as remessas serdo transportadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados)
até o pais de destino.

6.2. No pais de destino, as remessas serdo distribuidas no endereco do destinatario,
conforme indicado pelo remetente na prépria remessa e/ou AWB.

6.2.1. No caso de restricdo de entrega no endereco do destinatario indicado pelo
REMETENTE no préprio objeto e/ou no AWB, a remessa sera entregue conforme legislacéo

do pais de destino e/ou normas internas dos CORREIOS (ou por seus contratados).

6.2.2. As remessas aceitas no endereco do destinatario serso consideradas entregues em
perfeitas condicdes.

6.3. Os prazos estimados de distribuicdo, em quantidade de dias Uteis, estardo disponiveis
nas agéncias, no site dos CORREIOS, na intq;rnet (www.correios.com.br) e na Central de
Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regibes
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras.

6.3.1. As remessas internacionais estio sujeitas a retencéo pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificacdo de conteudo‘ou aplicagdo de tributos de importagdo ou
outros, de acordo com a legislagdo de cada pais. Os atrasos decorrentes desse tipo

) . A S .
especifico de procedimento ndo foram considerados nos prazos divulgados.

7. DA DEVOLUGAO

7.1. No caso de a entrega se tornar impossivel, pela auséncia temporaria, mudanca de
domicilio, morte, recusa do destinatario ou por outro motivo, as remessas serdo tratadas
como abandonadas ou devolvidas, conforme orientacdo do REMETENTE no AWB.

7.2. O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugdo da Remessa, se
responsabiliza por indenizar integralmente os CORREIOS, conforme o descrito no subitem
4122e4.12.3.

8. DAS INDENIZAGOES
8.1. Afraso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Servico de SEDEX MUNDI, o
REMETENTE tera direito a receber uma indenizaco no valor dos precos postais pagos,
exceto se:

a) A remessa apresentar problemas relacionados a forma de embalagem, ao
acondicionamento, a documentacéo ou ao seu contetido.

b) A remessa ficar retida para fiscalizagdo ou pagamento de tributos pelas autoridades
competentes no Brasil, em algum pais| de transito, ou no pais de destino, cujas
despesas ficam a cargo do remetente.
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¢) As informag¢des do enderegco do
corretas ou completas, inclusive qu
do destinatario.

d) O endereco de entrega do destinat
entrega.

destinatario constante do AWB néo estiverarq
anto a indicagao do Cédigo Postal do endereco

ario estiver situado em area nao acessivel para

e) O destinatario estiver ausente do endere¢o indicado no momento da apresentagao

da remessa para entrega e nao hou

ver outra pessoa para receber a remessa.

f) O destinatario ndo residir mais no endereco indicado.

g) O destinatario, ou outra pessoa re
recusar a receber a remessa.

h) Ocorrer situacbées de caso fortuito

sponsavel que esteja no endereg¢o indicado, se

ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone,

tempestade, inundacéo, guerra, queda de aeronave, embargo, condi¢cbes climaticas
inapropriadas, greves, atos ou omissdes de autoridade publicas, etc.

8.2. Extravio, Espoliacao ou Avaria Total

8.2.1. No caso de extravio, espoliagdo ou

avaria total da remessa internacional contendo

mercadorias, quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado

correspondera a soma das seguintes parce
a) Valor segurado;

b) Pregos postais correspondentes

as:

a execucdo do servigo equivalente, na data de

autorizacdo do pagamento da indenizacéo.

8.2.2. No caso de extravio, espoliacdo ou

avaria total da remessa internacional contendo

mercadorias, quando NAO tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser
indenizado correspondera a soma das seguintes parcelas:

a) Valor do seguro gratuito, variavel

b) Precos postais correspondentes

de acordo com a modalidade do servico;

a execucdo do servico equivalente, na data de

autorizagao do pagamento da indenizacéo.

8.2.3. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total de documento com registro, o
montante a ser pago correspondera ao valor relativo ao seguro gratuito e os pregos postais,

constantes da tarifa postal internacional, vi

8.3. Espoliagdo ou Avaria Parcial da remess

8.3.1. No caso de espoliagdo ou avar

entes na data da autorizagéo de seu pagamento.
a

a parcial da remessa internacional contendo

mercadorias, quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado
correspondera ao valor da mercadoria faltante que consta na Nota Fiscal ou no AWB

proporcional ao Valor Segurado.
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8.3.2. No caso de espoliagcdo ou avaria Parcial da remessa internacional cont®rdg
mercadorias, quando NAO tiver sido contratad? seguro opcional, a importancia a ser paga, a
titulo de indenizagéo, sera equivalente ao daT causado, proporcional a fracdo do Seguro

Gratuito, varidvel de acordo com a modalidade do servico.

8.4. O REMETENTE aceita e concorda que os CORREIOS ndo serdo responsaveis por
qualquer outro tipo de prejuizo direto ou indire%o, inclusive perda da receita, lucro, mercado,
licitacdes, perda do uso do contetido ou pe‘da de oportunidades, resultante de atraso,
entrega equivocada, extravio ou dano da remessa.

8.5. Os CORREIOS nao indenizardo remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de
situacdes de caso fortuito ou forca maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade,
inundacdo, guerra, queda de aeronave, embargo, condigdes climaticas inapropriadas,
greves, atos, omissdes de autoridade publicas ou similares que ocorrerem sem que haja
culpa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, os CORREIOS nio |serdo responsaveis por danos de natureza
eletrica, magnética ou por perda ou avaria de imagens, gravacgdes eletronicas, fotograficas
ou de filmagens.

8.6. Para fazer jus ao recebimento das indenizagdes previstas neste TERMO, o
REMETENTE devera apresentar reclamacao f‘ormal por meio do site dos CORREIOS na
internet www.correios.com.br ou por meio da Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo
telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e r‘egi()es metropolitanas ou 0800 -725 7282 -
para as demais localidades brasileiras, no p}razo de até 90 dias a contar da data da
postagem da remessa. Apos este prazo, os CORREIOS considerardo a remessa como
devidamente entregue, ndo cabendo mais qualquer tipo de reclamagdo ou pedido de
indenizacdo por parte do REMETENTE.

8.7. Para o caso de indenizagdo devera ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a
que se sujeitam os CORREIOS, necessario para as averiguagdes pertinentes.

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE
9.1. O REMETENTE é responsavel pelo pagamento dos precos postais relativos a remessa.

9.2. O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objeto Postal Internacional encontra-se
adequadamente embalado para transporte e manuseio seguros, e de que o enderecgo do
destinatario indicado no préprio objeto e no AWB, quando for o caso, esta completo,
incluindo o nimero de telefone, o coédigo de enderecamento postal e o endereco eletrénico
(e-mail), se existentes.

9.3. O REMETENTE, no caso de falha de sua parte no cumprimento de quaisquer leis ou
regulamentos aplicaveis a qualquer das obriga‘gées anteriormente descritas, concorda em
indenizar os CORREIOS e manté-los livres e ilesos de toda e qualquer reclamacio,
reivindicagado, responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS
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10.1 Os CORREIOS responderao por perdas, espoliacdo ou avaria total nas merca
transportadas nos limites estabelecidos no presente Termo.

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais esta limitada
ao processo que se inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do
REMETENTE e se encerra quando da ‘entrega ao destinatario, atentando-se para as
excludentes de responsabilidade assinalad'as neste instrumento, notadamente as previstas
nos subitens 8.5 e 8.5.1., excluindo-se assim, qualquer responsabilidade dos CORREIOS,
por fatos ocorridos antes do efetivo recebimento ou depois da efetiva entrega.
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ANEXO

LIMITES DE DIMENSOES E DE PESOS

1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS

1.1. LIMITES DE PESO

1.1.1. CARTAS NO REGIME NACIONAL
a) peso maximo 2 Kg;

b) faixas de pesos, em gramas, até 500 gramas, consideradas para efeito de

tarifacao:

Até 20

Mais de 20 até 50

Mais de 50 até 100
Mais de 100 até 150
Mais de 150 até 200
Mais de 200 até 250
Mais de 250 até 300
Mais de 300 até 350
Mais de 350 até 400
Mais de 400 até 450
Mais de 450 até 500

C) aos objetos com peso superior a 500g, serdo aplicadas as mesmas condicbes de
VALOR e prestagdo do SEDEX (encomenda expressa — modalidade SEDEX —
tratamento acelerado de objetos).

1.1.2. IMPRESSOS - REGIME NACIONAL Impresso, Impresso Especial, Mala Direta
Postal)

a) postados em magos ou pacotes: méaximo de 10kg;
b) postados isoladamente: maximo de 5 kg;

¢) acondicionados em malas abertas diretamente pelos editores, distribuidores e
seus agentes: maximo de 20kg;

1.1.2.1. Os objetos com peso superior a 1.000 gramas: prego unico para cada quilo ou
fracdo excedente.

1.1.3. MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA

1.1.3.1. Peso maximo: 300g.
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1.1.4. MALA DIRETA POSTAL ESPECIAL

1.1.4.1. Peso maximo: 500g.

1.1.4.2. Os amarrados n&o poderao ter peso superior a 4kg.

1.1.5. MALA D.IRETA POSTAL BASICA
1.1.5.1. Peso maximo: 20kg

1.1.6. ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE PESO MAXIMO
Encomenda PAC | ENCOMENDA|PAC 30 KG
Encomenda SEDEX 30 KG
Expressa SEDEX HOJE 10 KG

1.1.7. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

MODALIDADE PESO MAXIMO
DOCUMENTO  |--8¢0ndmico e expresso (EMS) (5 kg

- prioritario 2 kg

- expressa (EMS) 30 kg
ENCOMENDA |—2onomica 20 kg

- leve prioritaria 2 kg

- leve econdmica 2 Kg

1.1.8. MALOTE

1.1.8.1. Peso maximo: 30 kg.
1.1.8.1.1. Acima de 30 kg o malote sera rec
1.2. LIMITES DE DIMENSOES
1.2.1. DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS
a) Dimensodes Minimas

i - Envelope: 90 mm x 140 mm

ii - Em forma de rolo:

usado e devolvido ao cliente.

Comprimento + duas vezes o diametro = 170 mm
A maior dimensao ndo pode ser inferior a 100 mm

b) Dimensdes Maximas:

i - Envelope:*
Comprimento + largura + espe

ssura = 900 mm

A maior dimensao nao pode exceder a 600 mm
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ii - Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o dian
A maior dimens&o ndo pode excec

1
]

! Considerar as mesmas dimensées para
1.2.2. CARTA-RESPOSTA (CONVENCIONAL)

Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm
114 mm x 229 mm (f
90 mm x 140 mm
114 mm x 162 mm (fi

Dimens6es minimas:

1.2.3. CARTAO POSTAL E CARTAO-RESPOS
Dimensdes maximas: 105 mm x 148 mm
Dimens6es minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.4. ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA
Dimens6es maximas: 300 mm x 400 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.5. FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE C

Dimensdes maximas: 120 mm x 235 mm
Dimensées minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.6. ENCOMENDA NACIONAL
1.2.6.1. Em forma de pacote:

Maximas: comprimento + largura
Maior dimensdo = 1050 mm

Minimas: 90 mm x 140 mm em un

1.2.6.2. Em forma de rolo:

Maximas: comprimento + dobro d
Maior dimenséo = 1050 mm

Minimas: comprimento + dobro do

A maior dimens&o néo

1.2.6.3 Em forma de envelope, exceto Encomen

Minimas: 114 mm x 162 mm

etro = 1.040 mm
er de 900 mm

impressos dobrados

orma de envelope)

orma de envelope)

TA

ARTAS - FAC

+ espessura = 2000 mm

na das faces

0 didmetro = 2000 mm

didmetro = 1770 mm
bode ser inferior a 100 mm

da Normal:
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1.2.7. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS IN

1.2.7.1. DOCUMENTOS PRIAORITARIO
PRIORITARIA E LEVE ECONOMICA

E ECONOMICO E MERCADORIAS LEVE

NTERNACIONAIS

MINIMAS MAXIMAS
Comprimento + largura +
Caixa e envelope 90 mm x 140/mm espessura = 900 mm,

sendo a maior dimensao
inferior a 600 mm

Duas vezes o didmetro +

Duas vezes o diametro +

comprimento| = 170 mm, comprimento = 1040

Rolo sendo a menor mm, sendo a maior
dimensao superior a 100 dimensao inferior a 900
mm. mm.

1.2.7.2. MERCADORIA ECONOMICA E EXPRESSA

MINIMAS MAXIMAS
Comprimento + largura +
. espessura = 1,5 m,
Caixa 90 mm x 140 mm sendo a maior dimens&o
inferiora=1,05m
Duas vezes o_dlametro N Duas vezes o diametro +
comprimento| = 170 mm, comprimento = 2 m
Role csjierzggséo SS eriorn;e1n;5 sendo a maior dimens&o
mm P inferiora =1,05 m.

1.2.8. TOLERANCIA

1.2.8.1. Deve ser observado que ha tolerancia de 2 mm nas dimensdes estabelecidas neste
ANEXO, para mais ou para menos.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e

a ECT. (J
2.2. Demais pesos e dimensdes nado citados no presente ANEXO estdo disciplinados nos
ANEXOS dos servicos respectivos.

2.3. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz

parte, para efeito de cumprimento das basés acordadas entre as partes.

3. VIGENCIA DO ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando |vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2 do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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ANEXO

MALA DIRETA BASICA

1. Definicoes

1.1. Servicos de recebimento, tratamento| e distribuicdo, em domicilio, de objetos
denominados Mala Direta Basica, postados com endere¢o, em ambito nacional.

1.1.1. Opcionalmente, para os objetos cara'ac‘:terizados como Mala Direta, poderdo ser
utilizados os servigos adicionais de Registro, | viso de Recebimento-AR, Mao Propria - MP
(Entrega ao Proprio Destinatario), de Valor Declarado e Devolugéo Fisica oferecidos pelos
Correios.

1.1.2 Devolugéo Fisica é a devolugdo dos objetos néo-entregues ao remetente, mediante
pagamento.

1.2. No presente ANEXO, serdo aceitas ?xclusivamente postagens de objetos cujo
remetente seja a préopria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas
controladas.

Para contrato firmado apenas com Graficas, Agéncia de Publicidade e/ou Empresa
de Marketing Direto, incluir o subitem 1.2, &onforme redagao abaixo:

1.2 No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo
remetente seja a propria CONTRATANTE. N‘este caso, em razdo de a CONTRATANTE
ser uma (*indicar grafica ou agéncia de publicidade ou promotora de eventos ou empresa
de marketing direto), fica autorizada a postage}m de objetos relativos a campanhas de seus
clientes, podendo ser indicado, no objeto, a raz3o social, marcas e similares da empresa

cliente da CONTRATANTE e o respectivo endérego, como remetente.

* Indicar a natureza da contratante de acordo com as opcoes especificadas entre
parénteses. '

2. Obrigagoes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Postar somente objetos que se enquadrem em uma das definicdes de Mala Direta
especificadas a seguir:

| — Mala Direta: E a comunicacao diqeta com o cliente potencial ou consumidor,
com forte apelo comercial, através do envio de pecas promocionais, como: folhetos,
catalogos, fitas de dudio/video, disquetes etc, tendo ou n3o associado a si um instrumento

de resposta a ser utilizado pelo cliente ou destilnatério, para o estabelecimento de um canal

de comunicagéo, que permita uma resposta im‘ediata ao apelo.

|

Il — Propaganda: Qualquer forma paga de apresentagdo e promog&o néo pessoal
de ideias, produtos ou servigos efetuada por um patrocinador identificado.

Anexo — MDB - Versao 09/03/2015 — Contrato Multiplo ECT X INSTIT FEDERAL EDUCAGAO CIENCIA E TECNOLOGIAQ
CATARINENSE o

DIRETORIA REGIONAL DE SANTA CATARINA r
GERENCIA DE SURORTE A VENDAS é\ S

Confere com o modelo padréo ECT 18/03/2016
% Nome/Matric: Gabriela E Torow 87065231 Rubri




(‘ Correlos

Il - Pecas Promocionais: para eLeitos postais, sdo aquelas obtidas por meio de
impressao grafica ou magnética, em véri?s exemplares idénticos, constituidas de uma ou
mais folhas, contendo anuncios, matérias pagas, matérias especiais etc, destinadas a
promover o desenvolvimento das vendas de um determinado produto ou servico, de
divulgar eventos culturais, religiosos, esportivos etc.

IV - Consideram-se, também, como pegas promocionais outros tipos de materiais
também utilizados para divulgagdo, tais como: fitas de audio e video, CDs de audio e
multimidia, chaveiros, bonés, camisetas, amostras etc.

V — Periddicos: jornais, revistas, livros, fasciculos e outras publicagdes periddicas.

2.1.2 Apresentar os objetos aos CORREIOS de forma a permitir a verificacdo de seu
conteudo. No caso da postagem do ob1e}o totalmente fechado, indicar em seu invélucro,
em local apropriado, a seguinte informacao: “FECHAMENTO AUTORIZADO -~ PODE SER
ABERTO PELOS CORREIOS”.

2.1.3 Fixar, quando for o caso, em cada objeto caracterizado como Mala Direta, o
respectivo Aviso de Recebimento, devidamente preenchido.

2.1.4 Apresentar as Malas Diretas para postagem, em unidades dos CORREIOS
previamente estabelecidas, encabecadas, triadas e em amarrados etiquetados, conforme
plano de triagem ou sistema de blocagem fornecido pelos CORREIOS, acompanhadas de
Listas de Postagem, conforme modelo c#efinido pelos CORREIOS, distintas para objetos
simples e sob registro devidamente preenchidas, para efeito de conferéncia da postagem e
posterior faturamento.

2.1.4.1 As Malas Diretas devem estar nganizadas em amarrados, levando-se em conta
nesta separacio. o tipo de objeto (tipos: Simples, Registrado, com AR, MP ou Valor
Declarado), peso e a localidade de entrega, acompanhados da etiqueta de amarrado, com
as indicacbes necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pelos
CORREIOS;

21411 Em cada amarrado devera| ser afixado um espelho, conforme modelo
apresentado pelos CORREIOS, contendo os seguintes dados: data de postagem, destino
dos objetos e o primeiro numero de CEP relativo aos objetos incluidos no mesmo, se
possivel, impresso em codigo de barras no padrao 128.

2.1.4.1.2 Os objetos deverao ser postados separados em trés lotes distintos, considerando
a abrangéncia local, estadual e nacional.'\l

2142 AQuando da postagem da ‘ala Direta sob Registro, opcionalmente, a
CONTRATANTE podera apresentar, junto a Lista de Postagem, para recibo por parte dos
CORREIOS, lista com a discriminagdo do nome, endere¢co do destinatario e respectivo
ndmero de registro.

2.1.4.2.1 Para os objetos postados sob|Registro, a CONTRATANTE devera indicar no
objeto o endereco do remetente, para devolugéo dos objetos ndo entregues.

2.1.5 Para objetos postados com o serwgo adicional de Devolugao Fisica, indicar, no verso
do objeto, apenas o NOME e o CEP da agenma dos CORREIOS, estabelemda em comum
acordo entre as partes.
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2.1.5.1 Imprimir as chancelas de franqueame
conforme o caso, de acordo com as orientagd

nto do servigo adicional de Devolucéo Fisica,
es fornecidas pelos CORREIOS.

2.1.6 Retirar todos os objetos retornados com devolucéo fisica nos locais definidos e em

dias acertados com os CORREIOS, nunca hqvendo um intervalo maior que dez dias entre
duas retiradas consecutivas, exceto se nada houver a receber.

2.2 Os CORREIOS se obrigam a:

2.2.1 Passar recibo nas vias das Listas de PPstagem e providenciar, apos conferéncia, a
distribuicdo de suas vias, conforme indicado no rodapé das mesmas.
2.2.2 Orientar as unidades envolvidas a respeito da execugéo dos servicos.

2.2.3 Expedir os objetos aos locais de | destino e entrega-los conforme normas
estabelecidas pelos CORREIOS para a prestacso dos servigos previstos neste ANEXO.

2.2.4 Cumprir os prazos estabelecidos para a entrega de objetos nio-urgentes, constantes
da Matriz de Prazos de Distribuicido de Objetos Nao-Urgentes Simples, definida pelos
CORREIOS.

2241 Os CORREIOS, quando da in?luséo do ANEXO, devera fornecer a
CONTRATANTE exemplar da matriz mencionada e substitui-la sempre que houver
atualizacao.

2.2.5 Restituir na forma proposta pela CONT&ATANTE, sem a cobranga de qualquer valor
adicional, as Malas Diretas postadas sob registro.

2.2.5.1 E vedada a devolugéo de objeto cujo destino seja para a entrega local e endereco
de devolugdo em ambito estadual ou nacional: com entrega estadual e endereco de
devolucdo nacional. Pode ser aceita a devojucio de objetos com entrega nacional e
estadual com o endereco de devolugdo na mesma localidade de destino do objeto.

2.2.5.2 Os objetos postados na modalidade simples sem o adicional de devolugao fisica,
cuja entrega ndo tenha sido possivel, nio| terio devolugdo ao remetente e serdo
destruidos na Unidade de Destino.

2.2.6 Restituir os objetos identificados com a cpancela do servigo de Devolugéo Fisica cuja
entrega ao destinatario ndo tenha sido possivel, encaminhando-o a unidade operacional
indicada pela CONTRATANTE.

2.2.6.1 Quando da retirada dos objetos em devolugéo fisica, emitir comprovante para
assinatura por parte da CONTRATANTE, para|faturamento.

2.2.6.2 No caso de nao retirada dos objetos em devoluc3o fisica, emitir Lista de Devolugao
relativa a prestacdo de servigos de Devolugio Fisica, independentemente de aviso prévio.

2.2.6.2.1 Neste caso, efetuar a entrega dos objetos no endereco da CONTRATANTE, por
meio de servico Devolucdo Fisica Nao Reti#ada, com o respectivo faturamento desse
servico no contrato da CONTRATANTE, independente de aviso prévio.
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3. Precos

3.1 O preco da prestacdo do servico de Mala Direta Basica sera de acordo com o peso
individual do tipo de objeto postado, correspondente ao valor fixado na Tabela de Pregos
especifica do servico para a distribuicdo local, estadual e nacional, vigente na data da
postagem.

3.2 O prego pela prestagdo dos servicos de Devolugdo Fisica e Devolucao Fisica Nao
Retirada sera de acordo com o estabelecido na Tabela de Pregos dos referidos servigos
vigente na data da restituicdo do objeto ao remetente.

3.3 Os objetos postados como Mala Direta Basica que contenham encartes caracterizados
como Carta-Resposta, terdo desconto de f1,5% no valor unitario pre¢o correspondente.

4. Disposicdes Gerais

4.1 E permitida a impressdo de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas
ou ndo, no verso e anverso do envelope, na forma de apelo promocional.

4.2 Poderao ser aceitos objetos contendo encartes, desde que ndo descaracterizem o
formato original do objeto, podendo se constituir de formularios, listas de pregos,
Carta/Cartao-Resposta.

4.3 E permitida, sem alterar o sistema de prego, a inclusdo de brindes e amostras de
produtos, desde que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nao
embaracem a expedi¢cio, o tratamento, a\ distribuicio e nem sejam integrantes da relagdo
de proibicées apresentadas pelos CORREIOS, a qual também deve ser observada para o
contetido das Malas Diretas. ’J

4.4 Para a entrega local, devera ser co
respectiva regido metropolitana definida
federal. Neste caso, os CORREIOS
abrangidas por tais documentos.

em documento oficial do governo estadual ou

Lsiderado 0 perimetro urbano do municipio e/ou
ornecerdo as faixas de CEP das localidades

45 Em caso de extravio, perda ou espoliacdo de objetos postados sob registro, a
responsabilidade dos CORREIOS esta |limitada aos pregcos postais mais o valor de
indenizacao constante da Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais.

4.6 A CONTRATANTE devera consultar os CORREIOS, com antecedéncia, quando da
necessidade de desenvolver pegas promacionais fora dos padrdes usuais.

47 A CONTRATANTE €& a unica responsavel pelo fornecimento dos produtos
comercializados, condi¢ées de pagamento e outros compromissos declarados e assumidos
no material de propaganda;

48 O servngo previsto no presente ANEXO refere-se a entrega domiciliaria de pecas
promocionais, sendo proibida sua utlhzagao como sistema de distribuicdo de mercadorias
entre fabricantes e lojistas, venda direta| ao consumidor ou qualquer outra situacdo que
caracterize relacionamento comercial sqmelhante ndo se incluindo nesta restricdo os
objetos com as caracteristicas mencionadas no subitem 2.1 - inciso V;

o
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4.9 Com o objetivo de n&o interferir na criatividade das pecas promocionais, fica permitida,
opcionalmente, a postagem de objetos cujo invélucro concentre, em um de seus lados, as
informagdes referentes ao remetente, ao Contrato do qual este ANEXO faz parte e as
necessarias para o tratamento postal. Dessa forma, o outro lado fica inteiramente
disponivel para que a CONTRATANTE indiqﬂe a mensagem, apelo comercial, ilustracées
pertinentes, dentre outros.

4.10 O presente anexo é parte integrante do contrato celebrado entre a CONTRATANTE e
os CORREIOS.

4.11 Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do contrato do qual este Anexo faz
parte, para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre a CONTRATANTE e os
CORREIOS.

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2 do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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ANEXO

MALA DIRETA POSTAI‘_ DOMICILIARIA - MDPD

1. Definigédo

1.1 A Mala Direta Postal Domiciliaria perrqite a distribuicdo de pecas promocionais

sem a indicagdo de endereco, de forma se”etiva ou aleatéria, com o objetivo de se
atingir o publico-alvo de determinada cidade, bairro ou rua, de interesse do cliente:

a) Seletiva: segmentada por localidade, bairro, rua, domicilio residencial
ou comercial e entrega intercalada;

b) Aleatdria: distribuicdo sem a alteracéo da rota dos Carteiros.

¢) Interna: distribuicéo realizada na Rede de Atendimento, exclusivamente
através de Caixas Postais, displays e/ou pelos atendentes comerciais.

1.1.1 Aceita a postagem de periodicos, caté‘logos e de outros tipos de midia, além da
impressa. Permite a inclusdo de encartes, brindes, amostras de produtos,
Carta/Cartéo-Resposta e Envelope Encomenda Resposta.

1.2. No presente ANEXO, serdo aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo
remetente seja a propria CONTRATANTE ‘ou, no caso de holding, desta e de suas
controladas.

F

Para contrato firmado apenas com GlTaficas, Agéncia de Publicidade elou
Empresa de Marketing Direto, incluir o subitem 1.2, conforme redagao abaixo:

1.2 No presente ANEXO, serido aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo

remetente seja a propria  CONTRATANTE. Neste caso, em razdo de a

CONTRATANTE ser uma (*indicar grafica }ou agéncia de publicidade ou promotora
de eventos ou empresa de marketing direto), fica autorizada a postagem de objetos
relativos a campanhas de seus clientes, p:odendo ser indicado, no objeto, a razéo
social, marcas e similares da empresa cliente da CONTRATANTE e o respectivo

enderego, como remetente. ‘
* Indicar a natureza da contratante de acordo com as opgdes especificadas
entre parénteses.

1.2.1. A chancela de franqueamento, aposta no objeto, deve conter o nome ou sigla
da CONTRATANTE e demais informacdes relativas ao Contrato do qual este
ANEXO faz parte.

2 Obrigagoes
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2.1 A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1 Observar as condigdes gerais de aceitacado estabelecidas pela ECT para a
Mala Direta Postal Domiciliaria.

2.1.2 A expresséo de franqueamento: |“MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA -
CONTRATO N° ANO - ECT/DR/DE| ORIGEM DO CONTRATO - NOME DO
CLIENTE, opcionalmente, podera ser impressa no anverso do objeto, em uma de
suas laterais, no tamanho minimo pito, conforme padrdo de editoracdo da
microinformatica em substituicdo a chancela de franqueamento.

2.1.2.1 Logo abaixo da chancela de franqueamento prevista em contrato ou apoés os
dizeres impressos na lateral da peca, conforme mencionado acima, devera ser
acrescentada a seguinte expressao: “distribuicao: Lei 6.538/78, Art.40, §1°”.

2.1.3 A cada postagem a CONTRATANTE devera apresentar a ECT, previamente, o
modelo do objeto a ser entregue e preencher o formulario constante do anexo 1,
deste instrumento, contendo as mformégoes sobre a segmentacao da distribuicdo
desejada, para analise por parte da area operacional quanto a viabilidade de se
prestar o servico.

2.1.4 Assinar, para efeito de faturamento, o Comprovante emitido pela ECT, com os
dados relativos a postagem.

2.2 A ECT se compromete a:

2.2.1 Fornecer a CONTRATANTE as condi¢gdes de aceitagédo, prazos de entrega,
caracteristicas do servico e especificagbes a serem observadas na confeccdo e
identificacéo dos objetos. T

2.2.2 Efetuar a entrega dos objetos, conforme area definida pela CONTRATANTE,
observados os critérios estabelecidos pela ECT, previamente informados ao cliente.

2.2.3 Emitir, para efeito de faturamento, quando da postagem, o Comprovante
contendo os dados sobre a postagJem: quantidade, peso, codigo e demais
informagdes solicitadas no documento citado, providenciar as assinaturas
necessarias, distribuindo suas vias conforme indicado no mesmo.

2.2.3.1 Na hipétese de haver postagem para a entrega interestadual, devera ser
emitido o Comprovante correspondente ao servico utilizado, conforme definido no
subitem 3.1.2 do presente contrato.

3 Precos e Descontos
3.1 Precos: a CONTRATANTE devera pagar, por milheiro ou fragéo, o valor fixado
na Tabela de Pregos especifica do servigco, estabelecida pela ECT, para a entrega
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estadual, vigente na data da postagem, de acordo com o peso individual do objetd
postado.

3.1.1 Na postagem da quantidade igual ou superior a 100.000 (cem mil) objetos, o
cliente tem o direito a aplicacdo da Tabela de Descontos apresentada pela ECT,
relativa a Tabela de Pregos mencionada no subitem anterior.

3.1.2 Quando da postagem de objetos para a entrega interestadual, a
CONTRATANTE devera pagar, além do pHego definido no subitem 3.1, o transporte

até a capital da Unidade da Federaczo de distribuicdo dos mesmos, podendo ser
utilizados os servigos disponibilizados pela ECT.

4, Disposicoes Gerais

4.1 Peso maximo: 300 gramas.

4.2 Quantidade minima de objetos por postagem: 1.000 unidades.

4.3 Prazo de entrega: até 5 dias (teis a partir da data de entrada na unidade
distribuidora.

4.4 Para o presente servigo ndo ¢ utilizado a Devolugéao Garantida.

4.5 Cédigo do servigo:

[1403-6 | MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da incluséo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2| do Contrato do qual este ANEXO faz
parte.

* %k k% Kk
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correios

ANEXOS:

1. Modelo de formulario para informagd

es sobre a segmentacao desejada;

INSTRUGCOES PARA A DI

Cliente: INSTIT FEDERAL EDUCAGAO CIENCIA E TECN

STRIBUIGAO DA MDP DOMICILIARIA

OLOGIA CATARINENSE

N° do Contrato/Ano: DR de|origem do Contrato:
Data de Postagem: / /

Periodo de Distribui¢ao: / / a / /
Quantidade de Objetos: Peso Unitario:

Preco por milheiro ou fracdo: R$ Preco Total: R$
Desconto: R$ (a parti

Importancia a ser paga: R$

r de 100.000 objetos - Consultar Tabela).

(Preco Total — Descontos).

Forma de pagamento: a faturar.

Tipo de Mala Direta Postal Domiciliaria (Folder, Amos

stra de Produto etc)

(modelo em anexo ou descrigio).

CDhDIUD

=

" CONDIGOES

| RESPONSAVE

L

| QUANTIDADE = |

ESPECIA

Observagéo: No caso de prédios, residencial ou co

mercial, em que ndo haja caixa receptora individual de

correspondéncia, o carteiro devera entregar ao porteiro uma quantidade de objetos equivalente ao nimero de

apartamentos ou salas, solicitando ao porteiro que

DE ACORDO - Area Operacional:

proceda a enfrega de um exemplar a cada morador.

Nome:
Cargo:
Matricu
Data: _|
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ANEX

1. Definigoes

(0]

1.1. Servico de remessa da linha econémica que consiste no recebimento nas unidades da

ECT e/ou coleta, transporte e entrega de mer¢

ou agrupada por nota fiscal.

1.2. O objeto PAC podera ser postado com os

a) Declaragdo de Valor — servigo que
inerente ao objeto postado, que exce

b)

de valor estipulado pelo remetente;
¢) Devolugédo de Documento, DD — serv
de via de nota fiscal, ao remetente, af
d) Coleta Programada - servico que pe
com viabilidade comercial;

Disque Coleta — servigo que permite
abrangéncia prevista;

Logistica Reversa — modalidade de r
processo de pds-venda ou pds-consl
lecidas no termo de uso do servico;

Aviso de Recebimento, AR — servico
tendo data de entrega e assinatura dc

d)

h) Mao Prépria, MP - servigo que gara

pessoa indicada pelo remetente;

Grandes Formatos, GF — servico ad
mendas nacionais com dimensdes
de Prestacdo de Servico PAC, men
des credenciadas, disponivel
(http://www.correios.com.br/encomendas

cadorias

segui

, postadas de forma individualizada

ntes servigos adicionais:

permite assegurar o real valor mercantil

da a indenizagao automatica;

Pagamento na Entrega — servigo que entrega a encomenda contra pagamento

ico que permite o retorno de documento ou

0ds a entrega do objeto.

rmite a coleta domiciliaria nas localidades

a coleta domiciliaria a pedido, na area de

emessa de mercadorias e documentos em
Imo, prestado mediante condicdes estabe-

que possibilita a devolugdo de aviso con-

) recebedor do objeto;

nte a entrega do objeto exclusivamente a

cional que permite a postagem de enco-

acima dos limites previstos no Termo
cionado no subitem 2.1.1, entre localida-
yara consulta no portal da ECT:
prazo/default.cfm).

2. Obrigacgoes

2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Observar as condi¢cbes e as regras espe
PAC, disponivel no portal da ECT:

(http://www.correios.com.br/Produtosaz/con

cificadas no termo de prestacao do servico

iplementos/pdfiTermo Prestacao servic

o_PAC.pdf);

2.1.1.1. Para a modalidade de postagem agrup
das, obrigatoriamente, as informagées em pos

mensao dos objetos e o respectivo niimero de 1
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4 Correlos

2.1.2. Observar as condicdes e as regras especificas para utilizagdo do servico Logistica
Reversa estabelecida no termo de condi¢gbes de uso do servigo disponivel no portal da
ECT:
(http://www.correios.com.br/Produtosaz/complementos/pdf/Termo _de Uso Servico Logistica Rev
ersa v 06 10 08.pdf);

2.1.3. Atender as condigdes e as regras especificas para utilizagdo do servigo Devolugdo
de Documento, DD:

2.1.3.1. O servigo adicional de Devolugcido [de Documento, DD sera prestado exclusiva-
mente se a postagem dos objetos for apresentada de forma eletronica, conforme descrito
no subitem 2.1.3.2 seguinte;

2.1.3.2. Na prestagéo do servi¢o adicional de Devolugdo de Documento, DD sera neces-
sario que a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrénica com utilizaggo de
sistema fornecido pela ECT, ou sistema préprio, desde que com leiaute de postagem
compativel com o sistema da ECT; 2) emita‘o rétulo de enderegamento do objeto de acor-
do com o padrdo definido pela ECT; e 3) pPste o objeto acompanhado do envelope que
serd utilizado na devolugédo do documento ou de via de nota fiscal, o qual devera ter o lei-

aute também definido pela ECT.

2.1.4. Produzir, opcionalmente, as etiquetaf, de cddigo de barras (etiquetas ldgicas), de -
acordo com a faixa numeérica e o algoritmo de calculo do digito verificador fornecidos pela
ECT;

2.1.5. Postar os objetos com etiqueta I6gica de forma eletronica com utilizacdo de sistema
fornecido pela ECT ou sistema préprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.5.1. Nesse caso, a postagem se dara com a utilizagéo de sistema fornecido pela ECT
ou sistema préprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.6. Postar as encomendas com dimenséLs superiores ao padrdo convencional, exclusi-
vamente entre localidades credenciadas a entregar encomendas Grandes Formatos — GF,
disponivel para consulta J no portal da ECT:
(http://www.correios.com.br/encomendas/prazo/default.cfm)

2.1.6.1. Limites de dimensfes a serem observados na postagem de encomenda com o
servigco adicional GF:

a) maior dimenséo (comprimento ou largura ou altura): 150 cm;
b) soma maxima das dimensdes (comprimento + largura + altura): 300 cm.

2.1.6.2. Na prestacdo do servico com adicional GF, a CONTRATANTE devera efetuar a
postagem de forma eletrénica utilizando o|SIGEP WEB ou sistema préprio com leiaute
compativel com o sistema da ECT.

2.2. A ECT se compromete a:
2.21 Fornecer a CONTRATANTE:

a) Sistema padréo para postagem eletrdnica, ou leiaute para a configuragdo das in-
formagdes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sis-
tema proéprio;

b) Etiquetas de registro com cédigo de barras;
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c) Faixa numérica para impressio das etiquetas de registro com cédigo de barras
(etiquetas légicas);

d) Leiaute da etiqueta de enderegamento e outros formularios utilizados para o Servi-
¢o de Devolugdo de Documento, DD;

e) Formularios: Aviso de Recebimento, Vale Postal, Certificado de Postagem e Lista
de Postagem,;

2.2.2. Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagéo, desde que
atendidas todas as disposi¢des previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este
ANEXO faz parte;

2.2.3. Transportar e entregar os objetos nos enderecos indicados, mediante recibo, a
qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los;

2.2.4. Emitir os Avisos de Chegada para os objetos PAC Pagamento na Entrega e arma-
zena-los pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT
mais proxima do endere¢o do destinatario;

2.2.5. Restituir 8 CONTRATANTE os objetos |cuja entrega nado tenha sido possivel, indi-
cando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE, quando ocorrer avaria ocasionada comprovadamen-
te por manuseio indevido no trajeto do objeto, ou extravio, furto ou roubo, enquanto o ob-
jeto estiver sob a responsabilidade da ECT;

2.2.7. Restituir a CONTRATANTE, quando ocorrer atraso na entrega do objeto compro-
vadamente ocasionado pela ECT, os precos de postagem, nos termos constantes da res-

pectiva tabela;

2.2.8. A indenizacdo de que trata o subitem 2.2.6 e a restituicdo de precos de postagem
de que trata o subitem 2.2.7 somente serdo efetuadas mediante registro de reclamacao
pela CONTRATANTE;

2.2.9. Ressarcir a CONTRATANTE o valor iptegral do servigo adicional Devolugdo de
Documento, quando contratado € nao prestado ou prestado parcialmente;

2.2.10. Durante os meses de dezembro de ce‘lda ano, sera acrescido 1 (um) dia atil no
prazo de entrega para fins de restituicdo dos pwegos postais;

2.2.11. O prazo de entrega regulamentar de encomenda PAC postada com servigo adicio-
nal Grandes Formatos sera acrescido de 3(trés) dias Uteis.

3. Precos e Reajuste

3.1. Pela prestagao dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pa-
gara a ECT:

3.1.1. Servigco PAC — precos constantes da tabela PAC 41068;

3.1.2. Pagamento na Entrega — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Ser-
vicos Nacionais;

3.1.3. Declaracado de Valor — percentual de Ad Valorem constante da tabela de pregos
respectivo servico;
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3.1.4. Aviso de Recebimento e Mao Propri
Tarifas de Servigcos Nacionais;

3.1.5. Devolugdo de Documento — precos
Servicos Nacionais;

a — precos constantes na Tabela de Precos e

constantes na Tabela de Precos e Tarifas de

3.1.6. Coleta Programada — pregos consta
mada;

ntes da Tabela de Pregos de Coleta Progra-

3.1.7. Disque Coleta — pregos constantes da Tabela de Pregos de Disque Coleta;

3.1.8. Logistica Reversa — precos constantis da tabela de precos Logistica Reversa;

3.1.9. Adicional Grandes Formatos — precos

3.2. Os precos estabelecidos nos subitens
respectivas tabelas de pregos e seréo altera

3.2.1. Os valores definidos na tabela PAC 4
almente, para a justa remuneragio dos serv
financeiro do contrato.

constantes do verso da tabela PAC 41068.

3.1.1.a 3.1.9 tém suas vigéncias adstritas as
dos quando da modificacdo destas;

1068, fornecida pela ECT, sero revistos anu-
¢os e a manutengao do equilibrio econémico-

3.2.2. A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1 podera ser reduzida por

determinagao do Poder Executivo, conforme

4. Vigéncia deste ANEXO

dispde a legislagao vigente.

O presente ANEXO tera sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e

encerrada por ocasido do encerramento do

Contrato Multiplo ou por meio de assinatura

de termo aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2 e 2.2.2 do Contrato do qual ele faz

parte.
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1.1. Servigo de remessa da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da ECT
e/ou coleta, transporte e entrega de objetos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX HOJE e
SEDEX MUNDI;

1.2. As remessas expressas nacionais poderao ser postadas com os seguintes servigos opcio-
nais:

a) Declaracao de Valor — servigo que p@rmite assegurar o real valor mercantil inerente ao
objeto postado, que exceda a indenizacdo automatica;

b) Pagamento na Entrega — servigo que entrega a remessa contra pagamento de valor
estipulado pelo remetente,

¢) Devolugado de Documento, DD - se | ico que permite o retorno de documento ou de si-
milares, ao remetente, apds a entrega do objeto.

d) Coleta Programada - servico que permite a coleta domicilidria nas localidades com vi-

abilidade operacional,
e) Disque Coleta — servico que permite a coleta domiciliaria a pedido, na area de abran-
géncia prevista;

f) Logistica Reversa — modalidade de remessa em devolucdo a CONTRATANTE, sob
processo de pds-venda ou pos-consumo, prestado mediante condigbes estabelecidas
no termo de uso do servigo;

g) Aviso de Recebimento, AR — servigo/que possibilita a devolugéo de aviso contendo data
de entrega e assinatura do recebedor do objeto;

h) Mao Prépria, MP — servigo que garante a entrega do objeto exclusivamente a pessoa
indicada pelo remetente.

2, Obrigagoes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Observar as condicdes e as regras especificadas no termos de prestagéo dos servigos SE-
DEX, SEDEX 10, SEDEX 12 e SEDEX Hoje, ‘disponiveis no portal da ECT, na péagina dos servi-
¢os respectivos;

2.1.2. Observar as condi¢des e as regras especificadas no Termo de Condi¢ées Gerais de Pres-
tacdo dos Servicos de Remessa de Objetos Iﬂ‘ostais internacionais para o servico SEDEX Mundi,
disponivel no portal da ECT, na pagina respectiva;

2.1.3. Observar as condicdes e as regras especificas para utilizagdo do servi¢o Logistica Rever-
sa estabelecida no termo de condicdes de usa do servigo disponivel no portal da ECT, na pagina
respectiva,;

2.1.4. Observar as condicdes e as regras especificas para utilizagdo do servigo Devolugdo de
Documento, DD:
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2.1.4.1. O servigo adicional de Devolugdo de Documento, DD sera prestado exclusivamente se a
postagem dos objetos for apresentada de forma eletrénica, conforme descrito no subitem
2.1.4.2,, seguinte;

2.1.4.2. Na prestagéao do servico adicional de Devolugédo de Documento, DD sera necessario que
a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrénica com utilizagdo de sistema forneci-
do pela ECT, ou sistema préprio, desde que com leiaute de postagem compativel com o sistema
da ECT; 2) emita o rétulo de enderecamento do objeto de acordo com o padrao definido pela
ECT; e 3) poste o objeto acompanhado do envelope que sera utilizado na devolugao do docu-
mento, o qual devera ter o leiaute também définido pela ECT.

2.1.5. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de cédigo de barras, de acordo com a faixa numéri-
ca e o algoritmo de célculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.1.8. Postar os objetos com etiqueta logica de forma eletrénica com utilizacdo de sistema forne-
cido pela ECT ou sistema proprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.6.1. Nesse caso, a postagem se dara com a utilizacao de sistema fornecido pela ECT ou sis-
tema proprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.2. A ECT se compromete a:
2.2.1 Fornecer a CONTRATANTE:

a) Sistema padrdo para postagem eletronica, ou leiaute para a configura¢do das informa-
¢Oes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema proprio;

b) Etiquetas de registro com codigo de barras;

¢) Faixa numérica para impresséo das etiquetas de registro com codigo de barras (etiquetas
l6gicas); i

d) Sistema padréo para postagem SEDEX Mundi com etiqueta légica; acesso pelo endere-
€O: http.//www.correios.com.br/sedexMundi/postagem/default.cfm:

e) Leiaute da etiqueta de enderecamento e outros formularios utilizados para o Servigo de
Devolugdo de Documento, DD;

f) Formularios: Aviso de Recebimento, Certificado de Postagem e Lista de Postagem.

2.2.2. Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagao, desde que atendi-
das todas as disposices previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este ANEXO faz
parte;

2.2.3. Transportar e entregar os objetos nos enderecos indicados, mediante recibo, a qualquer
pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-las;

2.2.4. Emitir os Avisos de Chegada para os objetos SEDEX Pagamento na Entrega e armaze-
na-los pelo prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT mais pro-
xima do enderego do destinatario;

2.2.5. Restituir a CONTRATANTE os objetqs cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando
sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE quando|ocorrer avaria ocasionada comprovadamente por
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manuseio indevido no trajeto do objeto, ou extr
a responsabilidade da ECT,;

2.2.7. Restituir a CONTRATANTE quando o
mente ocasionado pela ECT, os precos de pos
la;

2.2.8. Aindenizagao de que trata o subitem 2

avio, furto ou roubo, enquanto o objeto estiver sob

correr atraso na entrega do objeto comprovada-
tagem, nos termos constantes da respectiva tabe-

2.6. e a restituicdo de precos de postagem de que

trata o subitem 2.2.7. somente serdo efetuadas mediante registro de reclamacao pela CONTRA-

TANTE;

2.2.9. Ressarcir a CONTRATANTE o valor integral do servico adicional Devolugio de Docu-

mento, quando contratado e nao prestado ou p

restado parciaimente;

2.2.10. Durante os meses de dezembro de cada ano, sera acrescido 1 (um) dia util no prazo de
entrega para fins de restituicao dos precos postais.

3. Precos e Reajuste

3.1. Pela prestagdo dos servigos contratados
ECT:

3.1.1. Servico SEDEX - pregos constantes da

, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagara a

Tabela SEDEX 40096;

3.1.2. Servicos SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX Hoje e SEDEX Mundi — pregos constantes das

tabelas de pregos dos respectivos servigos;

3.1.3. Pagamento na Entrega — precos const
Nacionais;

antes da Tabela de Precgos e Tarifas de Servigos

3.1.4. Declaracéo de Valor — percentual de Ad Valorem constante da tabela de precos do res-

pectivo servico;

3.1.5. Aviso de Recebimento e Mao Propria — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas

de Servigos Nacionais;

3.1.6. Devolucdo de Documento — precos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servi-

¢os Nacionais;

3.1.7. Coleta Programada — precos constantes da Tabela de Pregos de Coleta Programada;

3.1.8. Disque Coleta — precos constantes da Tabela de Pregos de Disque Coleta;

3.1.9. Logistica Reversa — pregos constantes

3.2. Os precos estabelecidos nos subitens 3.1

tivas tabelas de precos e seréo alterados quan‘

3.2.1. Os valores definidos na tabela SEDEX
mente, para a justa remuneragdo dos serv
financeiro do contrato.

da tabela de precos Logistica Reversa.

.1.a 3.1.9. tém suas vigéncias adstritas as respec-
do da modificacao destas;

40096, fornecida pela ECT, serao revistos anual-
icos e a manutengdo do equilibrio econémico-

3.2.2. A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podera ser reduzida por deter-

minacgao do Poder Executivo, conforme dispbe

a legislagao vigente.
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4. Vigéncia deste ANEXO
O presente ANEXO tera sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e encer-
rada por ocasido do encerramento do Contrato Multiplo ou por meio de assinatura de termo adi-
tivo, conforme descrito nos subitens 2.2. e 2.2.2. do Contrato do qual ele faz parte.
k Kk k k%
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ANEXO

SERVIGOS TELEMATICOS

1. Defini¢gbes
1.1. Prestacao dos seguintes servigos nos ambitos nacional e internacional:

a) Telegrama — canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletrénica — SPE e
Midia Eletrénica)

b) Telegrama — canal de acesso: Balcdo de Agéncia;

c) Telegrama — canal de acesso: Fonado;

d) Carta via internet,

e) Servigo Fax Post.

1.2. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos
valores serdo acrescidos aos precos previstos para prestacédo dos servigos elencados no
item 1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servigo de Telegrama via Internet: Cépia de Telegrama (CT) e Pedido
de Confirmagéo de Entrega (PC), ambos poHendo ter a opgéo de ter a entrega fisica ou
eletrénica ao remetente, somente quando utilizado o canal Internet (SPE) e somente em
ambito nacional;

1.2.2. Para os Servicos de Telegrama via Balcdo de Agéncia e Fonado: Copia de
Telegrama (CC) e Pedido de Confirmacdo de Entrega (PC), somente com entrega fisica ao
remetente;

1.2.3. Para o Servico de Carta via Internet: Aviso de Recebimento — AR, somente
com entrega fisica ao remetente;

1.2.3.1. A prestagdo do Servico de Carta via Internet, somente sera disponibilizado
sob registro;

1.3. O Servigo de Fax Post, somente sera disponibilizado por meio do canal Balcao
de Agéncia;
2. Obrigacoes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Entregar a ECT, através de se‘us representantes, nas Agéncias autorizadas,
mediante apresentagdo do(s) cartdo(Ges) de autorizacdo de postagem, as mensagens de
Fax Post destinadas a transmiss3o para o Fax da CONTRATANTE, contendo os dados
necessarios com clareza;

2.1.2. Observar as normas e condicdes gerais de aceitagdo prevista na Lei 6.538 de
22.06.1978 — Artigo 29;
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2.1.3. Obedecer as condigdes previstas neste Anexo, estabelecidas para os canais
de acesso utilizados, conforme descrito a seguir:

2.1.3.1. Condigdes especificas para utilizagio do Canal Internet para
transmissdo de Telegramas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso a Rede Internet:

2.1.3.1.2. Informar o cddigo de acesso (corresponde ao(s) numero(s) do(s)
cartao(Ges) de postagem), quando da utilizagao do(s) servico(s);

2.1.3.1.3. Instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletrénica — SPE, Escritério ou
Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmissao do Telegrama e Carta via
internet, em sua estagdo de trabalho ou| em seu servidor, ndo sendo autorizado a
CONTRATANTE, efetuar alteracdes nos |referidos sistemas, nem disponibilizacdo a
terceiros;

2.1.3.1.4. Para os servigos adicionais Cépias de Telegrama — (CC) e Pedidos de
Confirmagdo de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, a
CONTRATANTE, devera instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas estagées
de trabalho, para o recebimento eletrénico;

2.1.3.1.4.1. Utilizar nos Telegramas destinados ao ambito nacional, imagens
personalizadas obedecendo a formatacéo, conforme especificagcdes e dimensdes:

Cor: monocromatica (preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;

Formato do arquivo: JPG ou JPEG;
Tamanho: maximo de 60 K;

Dimensao:

3linhas: 425 x 43 pixels (150 x/15mm);

5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm).

2.1.3.1.4.2. Submeter a imagem personalizada para aprovacéo e cadastramento da
ECT,;

2.1.3.1.5. Independentemente da fonﬁe utilizada pela CONTRATANTE, no ato da
transmissdo, a impressdo no formulario de entrega do Telegrama sera sempre na fonte
Helvética, tamanho 12;

2.1.3.1.6. Acompanhar o histérico dos registros de transagdes disponibilizados pelo
sistema da ECT no site: www.telegrama.com.br, para verificar a exatiddo dos dados do seu
controle;

2.1.3.1.7. Responsabilizar-se pela seguranca de seus equipamentos, resguardando o
sigilo dos dados de acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso
indevido, fraude ou violagéo perpetrada por “Hackers” ou por seus funcionarios;

2.1.3.1.8. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meio de Midia
Eletrénica, com faturamento no valor do cangl Internet, a CONTRATANTE disponibilizara o
arquivo de Telegrama, de acordo com o layout fornecido pela ECT para captacao e
transmissao dos Telegramas;
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2.1.3.2. Condigao especifica para utiliizagéo do Canal Fonado, para transmissao
de Telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao Cliente dos
Correios — CAC:

2.1.3.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC pelos
telefones:
- 3003-0100: para capitais e regides metropolitanas
- 0800-725-7282: demais localidades;

2.1.3.2.2. Fornecer ao atendente os| dados da empresa, codigo administrativo,
nimero do cartdo de postagem e outros que forem solicitados, para efeitos de identificacao
e posterior inclusdo no faturamento do servigo prestado;

2.1.3.2.3. O uso do Canal Fonado incidira o pagamento de Taxa de Administragdo
Telegrama Fonado;

2.1.3.3. Condicdes especificas para utilizagdo do Canal Balcdo de Agéncia,

servigo de envio de telegramas em Agéncia‘s de Correios:

2.1.3.3.1. Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para envio de
seus Telegramas;

2.1.3.3.2. Utilizar o produto “Formulario de Telegramas — 74100009-1 (Telegrama
Pré-Pago 130 palavras)”;

2.1.3.3.3. Apresentar o formulario preenchido ao atendente, juntamente com o cartao

de autorizacao de postagem fornecido pela ECT,;
2.2, A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer o(s) cartdo(ées) de| postagem para utilizagdo dos servigos
Telematicos, inclusive para o servico de FAX POST, entregando-os aos representantes
credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fornecer o cédigo de acesso (que corresponde ao(s) numero(s) do(s)
cartdo(6es) de postagem) para utilizacao do§ servicos Telegrama e Carta Via Internet,
entregando-os aos representantes credenciados pela CONTRATANTE,;

2.2.1.1.1. Fornecer via email, as inforr}nagées de postagem (cédigo de acesso e
senha) para utilizacdo dos servigos Telematicos e Carta Via Internet, em substituicéo ao
cartdo de postagem fisico mediante solicitagcéo formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2. O codigo de acesso € igual ao numero do cartdo de postagem;

2.2.1.3. Receber dos representantes| credenciados pela CONTRATANTE, por
meio das Agéncias autorizadas, em ambito nacional, as mensagens de FAX POST e
providenciar sua transmissao para o FAX da CONTRATANTE;
2.2.1.4. Receber as mensagens transmitidas do FAX da CONTRATANTE e
providenciar a sua entrega;
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2.2.1.5. Emitir os Comprovantes, indicando, além dos dados necessarios para
emiss&o da fatura, o nimero do contrato e respectivo cédigo do servico (FAX POST);

2.2.2. Disponibilizar os servicos adicionais correspondentes a cada servico e
canal, para utilizacdo dos usuarios;

2.2.2.1. Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegramas, Cartas via internet e
Fax Post com ou sem servigos adicionais, nos enderecos indicados, a qualquer pessoa
civilmente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo assinatura, data e hora
de entrega;

2.2.2.2. Nos locais onde n&do houver entrega domiciliaria, os objetos serdo
entregues internamente, em uma unidade prépria da ECT, para posterior retirada pelo
destinatario;

2.2.2.3. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmagio de Entrega (PC) com as
devidas informagdes da entrega, por meio de| Correio Convencional ou via e-mail;

2.2.2.4. Entregar ao remetente, o A‘viso de Recebimento — AR com as devidas -
informagdes por meio do Correio Convencional:

2.2.2.5. Entregar ao remetente as Copias de Telegrama (CC), por meio de Correio
convencional ou via e-mail;

2.2.3. Disponibilizar, sem énus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica -
SPE a CONTRATANTE, de acordo com a opgao escolhida, SPE simples, escritério ou
corporativo, com todas as funcionalidades que permitam a transmissao do Telegrama e
Carta via internet;

2.2.3.1. Disponibilizar sem 6nus o acesso ao site: www.telegrama.com.br , por
meio de c6digo de acesso e senha, para uso do aplicativo Sistema de Postagem
Eletronica Simples e acompanhamento do histérico dos registros de transagodes de toda a
familia SPE’s;

2.2.4. Encaminhar a CONTRATAN'ILE, via e-mail, os dados de acesso aos
servicos contratados (URL, nome do usuario e senha), conforme modalidades escolhidas,
mencionadas no subitem 3.11; -

2.2.5. Fornecer a CONTRATANTE o |cédigo de identificagdo relativa a imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Insergio destas nos Telegramas destinados ao
ambito nacional, submetidos pelo canal Internet:

2.2.6. Fornecer a CONTRATANTE o modelo de layout do arquivo de Telegrama
para caso de utilizacdo de Midia eletrdnica:;

2.2.7. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletrénica, os disquetes ou
CDs para tratamento e envio dos Telegramas, mediante acordo entre as partes;

2.2.8. Devolver a CONTRATANTE o resultado da importagéo de seu arquivo em
Midia Eletronica, indicando os Telegramas processados e os rejeitados;
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2.2.9. Devolver &8 CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas e as Cartas via
internet cuja entrega fisica ao destinatario ndo tenha sido possivel, indicando a causa

determinante da impossibilidade, na forma reghlamentar;

2.2.10. Disponibilizar no Canal Internet o servigo adicional de Telegramas com
imagens para objetos destinados ao ambito n ‘cional;

2.2.10.1. Disponibilizar imagens proprias, de eventos e datas comemorativas para
uso no cabecalho ou rodapé das mensagens;

2.2.10.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da
CONTRATANTE;

3. Da Remuneragao e Reajuste

3.1. Pregos e Tarifas

3.1.1. A CONTRATANTE pagara pela ercugéo do Servico de Telegrama de acordo
com os canais de acesso utilizados, Carta via internet, Fax Post e Servigos Adicionais e/ou
Produtos adquiridos, as tarifas constantes da: Tabela de Precos e Tarifas de Servigos
Nacionais; e de Tarifa de Telegramas Internaéionais;

3.1.1.1. Para transmissdo de Telegramas, a CONTRATANTE, podera optar em
utilizar os 3 (trés) canais de acesso (Internet, Fonado e Balcao de Agéncia), conforme tarifa

vigente para cada meio de acesso;

3.1.1.2. Pela utilizagdo do Canal Fonado sera acrescida ao valor a Taxa de
Administracdo Telegrama Fonado, constante da Tabela de Precos e Tarifas de Servigos
Nacionais;

3.1.1.3. Pelo agendamento do dia d? entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela
Inser¢do de imagem, ndo sera cobrado nenhum prego adicional;

3.1.1.4. Pela utilizacdo do servico de Carta via internet, sera cobrada a tarifa
correspondente ao da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Precos e Tarifas de
Servigos Nacionais vigente;
3.1.1.5. Para utilizacio da forma de envio Midia, serd cobrada a tarifa referente ao
Telegrama postado no canal Internet;

4. Disposi¢oes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente esta disponivel no Canal Internet, para
Telegramas destinados ao ambito nacional;

4.2. Para envio de Telegramas desti
autorizada utilizacéo do servigo adicional Cép

4.3. A ECT disponibiliza 2a CONTRA
servico de Telegrama, a opgao de Telegrama

nados ao ambito Internacional, somente sera
ia do Telegrama;

TANTE, em todos os canais de captagéo do

Pré-datado.
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5. Vigéncia do ANEXO

5.1. A partir da inclus&o deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do
Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito do subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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] APENSO
GLOSSARIO

Servico de Telegrama — compreende a captagdo de mensagens expressas tipo Telegrama,
pelos canais Internet, Fonado e Balcdo de Agéncia, para transmisséo eletrénica e entrega
fisica, no ambito nacional ou internacional, ao destinatario, de acordo com os
procedimentos operacionais de cada produto ou servigo;

Servico de Fax Post, é o servico que a ECT disponibiliza em suas unidades de
atendimento, em trés modalidades de origem e destino:

e Fax do usuario (remetente) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem é entregue
fisicamente ao destinatario;
Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usuario;

Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da mensagem
ao destinatario.

Canal Internet & o meio de acesso para transTisséo de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servigo de envio de telegramas por telefone, por meio da Central de
Atendimento ao Cliente dos CORREIOS - CA}C - pelos telefones:

- 3003-0100: para capitais e regides metropolitanas

- 0800-725-7282: demais localidades;

Canal Balcio de Agéncia - servico de envio de Telegramas em Agéncias de Correios;
Considerar como Canal Balcdo de Agéncia,‘ todos os telegramas que sdo postados nas
Agéncias Préprias, Agéncias Franqueadas, Agéncia Comercial de Correios Tipo 1 (Prépria
e Terceirizada), Agéncia Filatélica, Agéncia de Correio Satélite, Agéncia de Correio

Comunitaria e o Centro de Servigos Telematicos — CST.

Midia Eletrénica - meio eletrénico contendo |arquivos de dados de Telegramas em layout
especifico;

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetido diretamente através da
web, de seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR;

Sistema de Postagem Eletrénica — SPE & um sistema que tem como objetivo facilitar o
envio de Telegramas e Cartas com a utilizagéo da Internet, que possibilita o acesso direto
com os Correios, em ambiente seguro, disponivel nas versdes — SPE simples, SPE
escritorio e SPE corporativo;

No canal Internet sera disponibilizada o juso de Imagem. A Insergéo de imagem -
Telegrama contendo desenhos gréficos, ilustragbes ou textos no cabecalho e/ou rodapé,
serdo oferecidos de forma gratuita. As Imagens sdo disponibilizadas pela ECT ou
fornecidas pelo cliente, mediante cadastramento prévio; Pré-datado — servigo adicional
oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se agenda a data da entrega,;

Servicos Adicionais:
e Pedido de Confirmacio de Entrega — PC: servigo adicional pago, que informa ao
remetente os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora;
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e Cobpia do Telegrama — servico adiciona
do texto contendo os dados de encam
também para os Telegramas Internacic
AR - Aviso de Recebimento - E o serv
préprio, permite comprovar, junto ao

registro, com ou sem declaracio de va
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nais.
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remetente, a entrega de objeto postado sob
or.
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ANEXO

CERTIFICAGAO DIGITAL

1. Definigoes: Os seguintes termos e/ou expressdes terao os significados abaixo indicados:

a) Autoridade Certificadora — AC: entidade autorizada a emitir, a gerenciar e a

revogar certificados digitais;

b) Autoridade de Registro — AR: entidade vinculada a uma AC, a qual funciona

como intermediaria entre os solicitantes de certificados digitais e a AC e tem por

objetivo o recebimento, validagdo, encaminhamento de solicitagbes de emissédo

ou revogacao de certificados digitais a AC e identificacdo, de forma presencial, de

seus solicitantes;

c) Agente de Registro — AGR: Pes‘soa responsavel pela execugdo das atividades

inerentes a AR. E a pessoa que realiza a validacdo e a verificagéo da solicitagéo
de certificados;

d) Titular: pessoa fisica ou juridica|para quem o certificado é emitido, detentor da
capacidade e do direito de utilizagdo da Chave Privada correspondente a Chave
Publica contida no certificado digi{al;

e) Termo de Titularidade e Responsabilidade: documento assinado pelo Titular

de um certificado digital emitido| para pessoa fisica ou pelo responsavel pelo

certificado digital emitido para uTa pessoa juridica onde constam seus direitos,

obrigactes e condigdes de uso do certificado digital;

f) Certificado Digital: Conjunto de dados de computador, gerados por uma

Autoridade Certificadora, em observancia & Recomendacdo Internacional ITU-T

X.509, que se destina a registrjr, de forma Unica, exclusiva e intransferivel, a

relagéo existente entre uma chave de criptografia e uma pessoa fisica, juridica,

maquina ou aplicagdo. Um certificado digital contém os dados de seu titular, tais

como nome, e-mail, CPF, chave publica, nome e assinatura da Autoridade

Certificadora que o emitiu;

g) Instalagdes Técnicas: Ambiente fisico de uma AR, cujo funcionamento foi

devidamente autorizado pelo Instituto Nacional de Tecnologia da informagéao

Anexo — CERTIFICACAQC DIGITAL — Versio 03/10/2012 — Contrato Mdltiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCAGAO 1
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(IT1), onde s&o realizadas as atividades de validagéo e verificacdo da solici

de certificados. No caso da ECT s&o as Agéncias de Correios Credenciadas.
2, Objeto:

2.1. O presente Anexo tem por objeto definir a atuacdo da ECT como Autoridade de
Registro, denominada neste documento de AR-Correios, nos termos do convénio com o
SERPRO e em conformidade com o disposto na legislagdo da ICP-Brasil. A atuagéo da AR-

Correios consiste em:

a) Confirmar a identidade do titular ou do responsavel pelo certificado digital:
processo realizado mediante a presenga fisica do interessado (validagéo

presencial), com base em documentos de identificagcio legalmente aceitos:

b) Validar a solicitagéo de certificado digital: conferéncia dos dados da solicitagdo de
certificado digital com os constantes dos documentos apresentados pelo titular,
necessarios a autenticacdo da identidade de um individuo ou de uma

organizagao;

¢) Aprovar a solicitacéo de certificado digital: confirmacéo da validac&o realizada e
liberacéo da emissdo do certificado digital no sistema da AC/SERPRO-RFB.

2.2. Os tipos de certificados digitais relacionados aos procedimentos descritos no item 2.1

s&o os especificados no Apenso .

3. Obrigag6es da Contratante:

3.1. Durante o atendimento, apresentar o cir’téo de postagem exclusivo para uso do servigo
da AR-Correios, na modalidade de pagamento a faturar.

3.1.1. O cartao de postagem é de inteira responsabilidade da Contratante;

3.1.2. O cartdo de postagem identificara somente a empresa e por meio dele o solicitante
estara autorizado pela Contratante a receLer o atendimento nas instalacdes técnicas da
AR-Correios, para autorizagcdo da emissao do certificado digital;

3.1.3. O cartdo de postagem n&o contera os dados pessoais do solicitante do certificado
digital.

3.2. Definir, em comum acordo com a ECT, dentre as instalacées técnicas da AR-Correios
em operagéo, onde a Contratante utilizara o servico de AR-Correios;

Anexo — CERTIFICAGAO DIGITAL — Verséo 03/10/2012 - Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUCACAO 5
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3.3. Realizar a solicitacdo do certificado dig

(http:.//www.correios.com.br/produtos servico

ital, por meio de acesso ao sitio dos Correig

s/certificacaoDigital/default.cfm ). e emitir o

Termo de Titularidade em duas vias, atentar
sitio;

3.4. Consultar a disponibilidade de horario
data e horario em que comparecerdo seus

técnica escolhida para a prestagéo do servige

3.5. Orientar seus empregados e represen

documentos exigidos pela [ICP-Brasil

http://www.correios.com.br/produtos servicos

do para as instrugcdes apresentadas no proprio

vara atendimento e solicitar o agendamento de
empregados ou representantes na instalacédo

D,

tantes a apresentarem, no ato do registro, os

relacionados no sitio dos Correios

s/certificacaoDigital/documentacao.cfm para

autorizagao da emissao dos certificados digit

3.6. Nao realizar qualquer tipo de atualiza
utilizado para a solicitagdo do certificado digi
seja concluida a baixa final do certificado dig

3.7. Nao assinar as vias do Termo de Titular
de Registro, assegurando que a assinatura d
e na presenga do AGR,;

3.8. Notificar a ECT, diretamente a area r

credenciada como instalagdo técnica, quanc

quantidade de registros.
4. Obrigagdes da ECT:
4.1. Fornecer previamente a Contratante:

4.1.1 Cartao de postagem exclusivo para us

pagamento a faturar;

4.1.2. Tabelas de Precos relativas aos ¢

respectivas atualizagbes;

4.2. Definir, em comum acordo com a Cont

Correios em operagéao, onde a Contratante

4. 3. Atuar como AR, conforme descrito no i

previamente informados a Contratante;

Anexo — CERTIFICAGAO DIGITAL - Versédo 03/10/2012
CIENCIA E TECNOL

ais

‘géo de software ou hardware no computador

tal e emissao do Termo de Titularidade até que

tal, o que completa a operacéo de aquisicao;

dade antes da analise e deferimento do Agente

e todas as vias seja realizada no ato do registro

esponsavel pelo registro, agéncia de correios

jo houver modificagdo no agendamento ou na

0 do servico de AR-Correios, ha modalidade de
certificados  digitais previstos neste Anexo e

ratante, dentre as instalagbes técnicas da AR-

itilizara o servico de AR-Correios;

tem do objeto deste Anexo, em local e horario
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4.4. Reagendar, sem ©O6nus para a (
impossibilidade de baixa por parte do empre

problemas ocasionados comprovadamente

4.5. Informar a AC/SERPRO-RFB, emisso
ocorrerem inadimplemento das obrigacdes

providéncias cabiveis.
5. Pregos

5.1. A CONTRATANTE pagara pela execug
constantes da Tabela Certificado Digital — Pr

6. Disposicoes Gerais

6.1. A prestacdo do servico de AR-Correios

com a apresentagcdo de cartdo de posta

Contratante, novo atendimento quando
gado ou representante da Contratante devido a

oelo sistema de registro de certificacao digital;

ra dos Certificados Digitais, os casos em que

da Contratante para que sejam tomadas as

ao dos servigos, objeto deste anexo, os valores

recos Nacionais;

na modalidade de pagamento a faturar ocorrera

gem exclusivo para esse servigo, ndo sendo

permitido:

6.1.1 A utilizagado desse cartao de postagen
produtos da ECT;

6.1.2 O uso do servico de AR-Correios n

utilizacdo de qualquer outro cartdo de postag

6.2. Nao sera realizada devolugao ou reemt

AR-Correios sem 6nus, por parte da ECT, p:

6.2.1. Certificados digitais que nao forem b

6.2.1.1. Perda ou esquecimento de senha pe

realizada via internet;

6.2.1.2. Perda ou esquecimento de senh

armazenagem (Tokens e Cartdes Inteligente

6.2.1.3. Perda dos dispositivos de arm

apagamento da chave privada ou formataca

6.2.2. Certificados digitais revogados por atr.

condicdo de suspensdo ou rescisdo da pres

clausula do inadimplemento estabelecida no

Anexo — CERTIFICAGAOQ DIGITAL — Verséo 03/10/2012
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1 para uso de outros servigos, nem aquisicéo de

a modalidade de pagamento a faturar com a

gem, que nao o exclusivo para esse servico.

bolso de valores, nem a prestagido do servico de

ara os seguintes casos:
aixados ou forem perdidos em funcao de:

3ssoal, registrada durante a etapa de solicitagéo,

a PIN e/ou da senha PUK do dispositivo de
s) do certificado digital do tipo A3;

azenagem (Tokens e Cartdes Inteligentes),

0 definitiva dos dispositivos de armazenagem:;

aso de pagamento, quando o atraso caracterizar
tacdo dos servicos, conforme prazo previsto na
instrumento contratual.
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6.3. N&o ser&o registrados certificados digitais em nome de terceiro ou sem a presenga-dg
solicitante dos certificados digitais, salvo nos|casos previstos na legislagdo da ICP-BRASIL.

6.4. A(s) fatura(s) correspondente(s) a prestacao dos servicos objeto deste Anexo, conterdo

exclusivamente itens relativos ao servigo cfe AR-Correios e serédo enviadas pela ECT a

Contratante, conforme clausula das condigbes de pagamento estabelecida no instrumento
contratual;

6.5. Quanto aos aspectos operacionais, este Anexo podera ser revisto total ou parciaimente
a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

6.6. A prestacdo do servigo de AR-Correios sera realizada com prévio agendamento nas
instalagdes técnicas credenciadas;

6.7. O fornecimento de qualquer tipo de dispositivos de armazenagem de certificados
digitais, ou seja, tokens, cartdes inteligentes, pen drives, CDs ou similares, bem como a
instalacdo ou manutencdo de softwares| relacionados a estes dispositivos sdo de
responsabilidade exclusiva da contratante, ndo sio fornecidos pela ECT e nao fazem parte
do objeto deste Anexo;

6.8. O descumprimento da clausula de remuneragio estabelecida no instrumento contratual
ensejara a revogacéo dos Certificados Digitais relacionados inadimpléncia ocorrida.

7. Vigéncia do Anexo

7.1. A partir da inclusdo deste Anexo, ficando vigente até a data de encerramento do
contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo.

7.2. Na excepcionalidade de o Convénio firmado entre a ECT e o0 SERPRO findar, por
qualquer motivo, a vigéncia deste Anexo findara automaticamente.

Anexo — CERTIFICACAO DIGITAL ~ Vers&o 03/10/2012 — Contrato Multiplo ECT x INSTIT FEDERAL EDUC CA
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APENSO |

1. Identificacao de tipos de certificados digitais:

Os certificados digitais a que se refere este Apenso | sdo denominados e-CPF e e-CNPJ,

dos tipos A1 e A3.

11 Certificado Digital e-CPF A1

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo A1 € um arquivo

eletrénico de menor nivel de seguranca. S3o gerados e armazenados no computador do

usuario e tem validade de 1 ano. Os da
Somente com essa senha é possivel ac

associadas.
1.2 Certificado Digital e-CNPJ A1

Criado para identificar o contribuinte pess
arquivo eletrébnico de menor nivel de

computador do usuario e tem validade de 1

dos sdo protegidos por uma senha de acesso.

essar, mover e copiar a chave privada a eles

oa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A1 € um
seguranga. S&40 gerados e armazenados no

ano. Os dados sao protegidos por uma senha de

acesso. Somente com essa senha é possivel acessar, mover e copiar a chave privada a

eles associadas.

1.3  Certificado Digital e-CPF A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo A3 é um arquivo

eletrénico de nivel de seguranca médio

a alto. Sao gerados e armazenados em um

hardware criptografico, que pode ser um cartdo inteligente ou um token e possuem validade

de trés anos. Apenas o detentor da senh

informacgdes ndo podem ser copiadas ou re
1.4  Certificado Digital e-CNPJ A3

Criado para identificar o contribuinte pess

a de acesso pode utilizar a chave privada e as

produzidas.

oa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A3 € um

arquivo eletronico de nivel de seguranga médio a alto. Sdo gerados e armazenados em um

hardware criptografico, que pode ser um cartio inteligente ou um token e possuem validade

de trés anos. Apenas o detentor da senh

informagdes ndo podem ser copiadas ou re
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1.5 Certificado Digital e-CNPJ ME/EPP

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ ME/EPP & um
certificado tipo A3 voltado para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte. E um
arquivo eletrénico de nivel de seguranca medio a alto. S0 gerados e armazenados em um
hardware criptografico, que pode ser um cartdo inteligente ou um token e possuem validade
de dezoito meses. Apenas o detentor da senha de acesso pode utilizar a chave privada e as
informagdes ndo podem ser copiadas ou reproduzidas.
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Ministério da

Educacéo

Secretaria de Educacao Profissional e Tecnol6gica
Instituto Federal Catarinense — Campus Blumenau

PORTARIA N2 134/2016

E 04 DE MAIO DE 2016

A DIRETORA GERAL PRO-TEMPORE DO INSTITUTO FEDERAL

CATARINENSE - CAMPUS BLUMEN
competéncia que the foi atribuida pela

U, no uso da subdelegacdo de
Portaria n? 929/2016 de 14/03/2016,

publicada no Diario Oficial da Unido de 15/03/2016.

RESOLVE:

Art. 1° - DESIGNAR o servidor
cargo de Assistente em Administracao
fiscal do contrato n° 9912394916, o qu
empresa especializada na prestacio

FERNANDO BACHMANN, ocupante do
,» Matricula SIAPE N° 2129302 como
al tem como objeto a contratacso dé
de servicos postais e teleméticos,

adicionais nas modalidades nacional e internacional, bem como venda de

produtos postais em unidades de atendimento da ECT para o IFC - Campus

Blumenau. Empresa: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

CNPJ 34.028.316/0028-23; Inexigibilidac

Art. 2° - Esta Portaria entra em

Marilan,JMiria
Diretora Geral
Portaria N2 929/201

G 0
] noM / 15
/ IS i J - 71
) // A A oV /{

e de Licitacdo 03/2016.

vigor a partir desta data.

‘v“v‘j(%(f(“‘*‘ﬁ“‘ SR (a0

Pré{Tempore i
6 Jg 14/03/2016 /:3 4

D.0.U. de 15/03/2016

INSTITUTO FEDERAL
CATARINENSE |

Rua Bernardino José Oliveira, 81
Bairro Badenfurt

CEP 89070-270 — Blumenau/SC
(47) 3702-1700
www.blumenau.ifc.edu.br

Campus Blumensy
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N° 85, quinta-feira, 5 de maio de 2016

MENTICIOS LTDA , CNPJ SOB O N° 00543.061/0001-03 , ITEM 0
1 RS 226 , ITEM 0 3 R$ 2,37 . ITEM 0 5 RS 4.93 , ITEM 06 R$
4,85, ITEM 07 RS 2,85 , ITE M 08 RS 3,75, ITEM 10 RS 3,67 ,
ITEM 12 RS 4.15 . VALOR DA ATA RS 72.560.68 .
A.R.P.N° 00 8 /2016, ARCANJOS COMERCIAL DE ALIMENTOS
EIRELI, CNPJ SOB O N° 19.600.228/0001-40 , ITEM 02 RS 10,36
,ITEM 04 RS 11,94, ITEM 13 R$ 4,04 , ITEM | 5 RS 2,63 .
VALOR DA ATA RS 998 40 .
ARP. N° 00 9 /2016, BBR1S COMERCIO DE MERCADORIAS E
SERVICOS EIRELI-ME , CNPJ SOB O N° 03.143.664/0001-06 .
ITEM 0 9 RS 2,97, ITEM 1] RS 0,80 ,ITEM 1 4 R$ 1,32, VALOR
DA ATA RS 912,60 .

EXTRATO DE RESCISAO

CONTRATO N° 19/2016 ESPECIE: Termo de Rescisio do Contrato
por tempo determinado e de natureza civil n® 019/2016, a contar de
19 de abril de 2016 - CONTRATANTE: Instituto Federal de Edu-
cagdo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia - CONTRATADA: JUSSARA
SEVERO DA SILVA - AMPARO LEGAL: Lei n® 8.745/93. DATA
DA ASSINATURA: 02 de maio de 2016.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA CATARINENSE

EXTRATO DE EDITAL N° 78/4FC/2016, DE 4 DE MAIO DE 2016

. O Recitor Substituto do Instituto Federal de Educagdo. Cién-
cia ¢ Tecnologia Catarinense - IFC, no uso de suas atribuigoes legais,
nos termos da Lei n° 8.745 de 09/12/1993 ¢ da Resolugdo n° 048
CONSUPER/2014, torna publica a abertura de inscrigdes com vista
ao Processo Scletive Simplificado para contratagio de Professor
Substituto, por tempo determinado, para atender as demandas do
Instituto Federal Catarinense - Campus Concordia. Periodo de Ins-
crigdo: 06/05/2016 a 16/05/2016. Caso nido haja candidatos inscritos
no periodo acima especificado. o prazo de inscri¢do ficard auto-
maticamente prorrogado por igual periodo, iniciando em dia itil.
Locais: As inscrigdes serdo realizadas no Instituto Federal Catari-
nense - Campus Concérdia. Enderego: Rodovia SC 283, km 08 - Vila
Fragosos - Concordia/SC - CEP: 89703-720

Fone: (49) 3441-4801 Hordrio: Das 08:00 as 11:00 e das
14:00 as 17:00; Taxa de Inscrigio: RS 20,00 (vinte reais), através de
recolhimento junto ao caixa do Banco do Brasil S/A, GRU Guiché de
caixa - Recolhimento para o Tesouro (Transagdo interna B.B.
210/SUB - OPCAQO 7) identificagio do contribuinte: CPF, cédigo
identificador 1581252642228883-7.

Vagas: Instituto Federal Catarinense - Campus Concordia;
Campo de Conhecimento: PedagogiarAlfabetizagdo:

N de vagas: 01 (uma); Regime de Trabalho: 20 (vinte) horas
semanais; Reqlusnos Licenciatura em Pedagogia.

de vagas: 01 (uma); Regime de Trabalho 20 (vm(e) horas

a cm Ped a com cs

ou mestrado na drea de Psil d ia ou em E o Especial

O prazo de validade do Processo Se]envo Slmpllﬁcado serd
de 01 (um) ano, a contar da data da homologagio do resultado no
Diérjo Oficial da Unido. O inteiro tcor do Edital ¢ maiores infor-
magdes encontra-se a disposi¢do dos interessados no endere-
co:http://Awww.ifc.edu.br.

ROBERTH LENOCH

CAMPUS ARAQUARI
EXTRATO CONTRATO NC10/2016 UASG 158459

Numero do Contrato: 10/2016. Processo: 23349.001714/2015-94,
Concorréncia: 01/2016. Contratanie: INSTITUTO FEDERAL CA-
TARINENSE - Campus Araquari. Contratado: PANIFICADORA E
CONFEITARIA PIRES LTDA -ME - CNPJ): 01.063.027/0001-96.
Objeto: Concessdo onerosa de Uso do Espago Fisica de 71,30m2,
Bloco"E", destinada & Exploragio dc Servicos de Cantina ¢ Lan-
chonete. Fundamento: Lei n° 8.666/93. Vigéncia: 02/05/2016 a
01/05/2017. Valor Total: RS 1.150,00. Data de Assinatura:
02/05/2016.

CAMPUS CONCORDIA
EXTRATO DE CONTRATO N' 15/2016 ~ GASG 158461

N° Progcesso: 23351000269201687.

PREGAO SRP N° 6/2016. Contratante: INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO -CIENCIA E TECNOLOGIA CATA, CNPJI Contra-
tado: 07714971000142. Contratado : VIAGENS E TURISMO ARA-
BUTA LTDA - -EPP. Objeto: Prestagio de servigos de transporte
rodovidrio para realizagdo de servigo de fretamento para o IFC Cam-
pus Concordia. Fundamento Legal: Lei 8.666/93 c alteracdes. Vi-
géncia: 19/04/2016 a 18/04/2017. Valor Total: R$S80.900,00. Fonte:
112000000 - 2016NE800359. Data de Assinatura: 19/04/2016.

{SICON - 04/05:2016) 158461-26422-2016NES0(196
E

RATO DE CONTRATO N 16/2016 - UVASG 158461

N° Progesso: 23351000269201687.

PREGAO SRP N° 6/2016. Contratante: INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO -CIENCIA E TECNOLOGIA CATA. CNPJ Contra-
tado: 9298981000170, Contratado : RAISA TURISMO EIRELI -
ME -Objcio: Prestacdo de servigos de transporte rodovidrio para rca-
lizagdo de scrvigo de fretamento para o IFC Campus Concérdia.

Fundamento Legal: Lei 8.666/93 ¢ a

18/04/2017. Valor Total: RS9

Iteragdes. Vigéncia: 19/04/2016 a
4.075,00. Fonte: 112000000 -

2016NE800360. Data de Assinatura: 19/04/2016.

(SICON - 04/05/2016) 158461-264]
EXTRATO DE CONTRATCG
N° Processo: 23351000269201687.

22-2016NE800196
N17/2616 - UASG 158461

PREGAQ SRP N° 6/2016. Contratante: INSTITUTO FEDERAL DE

EDUCACAO -CIENCIA E TEC

tado: 72243439000156. Contratado] :

DA - EPP -Objeto: Prestacdo de

OLOGJA CATA. CNPI Contra-
TRANSPORTES SIDELA LT-
servicos de transporte rodovidrio

para realizagdo de servio de fretamento para o IFC Campus Con-

cordia. Fundamento Legal: Lei
19/04/2016 a 18/04/2017.

112000000 - 2016NE800358. Data
(SICON - 04/05/2016)
EXTRATO DE TERMO ADITY

Numero do Contrato: 57/2015.

N° Processo: 23351000452201500.
TOMADA DE PRECOS N° 2/20}
DERAL DE EDUCACAQ -CIE|
CNPJ Contratado: 1382996600018

Valar

.666/93 ¢ alteragGes. Vigéncia:
Total: R$77.750,00. Fonte:
de Assinatura: 19/04/2016.

O N 472016 -

ASG 158461

5. Contratante: INSTITUTO FE-
CIA E TECNOLOGIA CATA.
. Contratado : CONSTRUTORA.

E INCORPORADORA RUIZ -LTDA - EPP. Objeto: Prorrogagdo

Contratual referente ao Contrato
8.666/93 ¢ alteragdes. Vigéneia: 1
Assinatura: 04/04/2016.

(SICON - 04/05/2016) 158461-264]
EXTRATO DE INSTRU!

TERMO DE APOSTILAMENTQ
01/2013

Numere do Contrato 01/2013 N
PREGAO SRP N 44/2012. Contraty
TARINENSE CAMPUS CON
03735663000142 Contratado: PA]
jeto: Prestacao de Servico Terceir]
Fundamento Legal: Lei 8666-93 ¢

01/01/2015 a 31/12/2015. Valor Total:

mil, quinhentos e quarenta sete reai
112000000 - 2016NE800004. Data
## ASS NELSON GOLINSKI
Dirctor Geral

7/2015, Fundamento Legal: Lei
/04/2016 a 10/06/2016. Data de

22-2016NE800196
TENTO CONTRATUAL
N 1/2016 A0 CONTRATO

Processo 23351000643/2012-11.
nte: INSTITUTO FEDERAL CA-
CORDIA. CNPJ  Contratado:
A SERVICOS LTDA - EPP. Ob-
zado de Auxiliar de Lavanderia.
suas alteracoes legais. Vigencia:
RS32.547.75 (Trinta ¢ dois
, setenta e cinco centavos). Fonte:
de Assinatura: 20/04/2016.

CAMPUS RIO DO SUL
EXTRATO DE REGISTRO DE PRECOS

Pregio N° 09/2016 - UASG 1584‘58 Registrador: Instituto Federal
Catarinense - Campus Rio do Sul. Pregio Eletrénico n° 09/2016
Processo n°® 23353.000416/2016-07, Objeto: Aquisicdo de Gas GLP.
Vigéncia: 12 (doze) meses. Data dg assinatura 04/05/2016. Empresas
detentoras  do  registro de pregps: I Trapp & Cia Ltda -
02.666.159/0001-75 ¢ Companhia Ultragaz S A - 61.602.199/0232-
44,

EDITAL N° WW/MECSETECAFC/PRONATEC/FNDE 2016
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADG
- CAMPUS| RIG DO SUL

A Reitora do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia ¢ Tec-
nologia Catarinense - IFC, no uso| de snas atribui¢cdes legais ¢ nos
termos da Lei Federal n° 12.513/2011; a Portaria n° 1.569/2011-MEC:
a Resolugdo CD/FNDE n® 72/2011; a Resolugdo CD/FNDE n®
04/2012 e demais legislagdes em vigor, Torna Piiblica a abertura de
inscri¢des ao Processo Seletivo Simplificado através da andlise de
"Cumcu]um vnae ou Laites” e demais mecanismos de selegio, para

d Isi no d ho de atividades referente ao
PRONATEC - programa nacional le acesso ao ensino técnico e em-
prego/MEC/FNDE.

Das inscri¢des: De 03 a 10/05/2016 conforme especificagdes
de edital na integra.

Das vagas e do encargo:
forme cspecificagdes encontradas ny

Serd disponibilizada 1 vaga con-
p cdital, com remuncragio na for-

ma de concessao de bolsas em conformidade com o Art. 9° da Lei N*

12. 513 de 26/10/2011 e Art. 9° d
20/11/2011.

Demais informagdes pode
tegra disponivel em www.ifc-riodos

NI

Bl
SONIA R
CAMPUS

AVISOS DE
PREGAO N° 11281

N® Processo: 23352000132201612 |

a Resolugdo CD/FNDE N° 72 de

m se consultadas no cdital na in-
sul.edu.br.

g, 4 de maio d
A DE 30UZA

VIDEIRA

ACITAGAO
6 - UASG 158379

gistro de Prego para
prestagdo de servigos de manuteng
relhos de ar condicionado para o [

pus Videira. Total de Itens Licitads

Objeto: Pregio Elcrromco Re-
de p para a
do preventiva c corretiva de apa-
pstituto Federal Catarinense Cam-
os: 00002. Edital: 05/05/2016 de

08h00 as 11130 e de 13h as 17h00. Enderego: Rodovia Sc 135, Km
125 Campo Experimental - VIDEIRA - SC ou www.comprasgo-
vernamentais.gov.br/edital/158379-05-1-2016. Entrega das Propostas:
a partir de 05/05/2016 @s 08h00 no sitc www.comprasnet.gov.br.
Abertura das Propostas: 23/05/2016 as 09h00 n site www.compras-
net.gov.br.

(SIDEC - 04/05/2016) 158379-26422-2016NES00064

PREGAG N° 772016 - LASG 158379
N°® Processo: 23352000738201658 . Objeto: Pregio Eletrdnico - Re-
"’lSlTO dc pregos para_cventual aquisicio de aparcthos de ar con-
ado e outros e a fim de atender as necessidades do
Instituto Federal Catarinense Campus Videira. Total de Itens Lici-
tados: 00003. Editai: 05/05/2016 de 08h00 as 11h30 ¢ dc 13h as
17h00. Endereco: Rodovia Sc 135, Km 125 Campo Experimental -
VIDEIRA - SC ou www.comprasgovernamentais.gov.br/edi-
1al/158379-05-7-2016. Entrega das Propostas: a partir de 05/05/2016
as 08h00 no site www.comprasnct.gov.br. Abertura das Propostas:
18/05/2016 as 09h00 n sitc www.comprasnet.gov.br.

JOSIARE BC
Preg

(SIDEC - 04/05/2016) 158379-26422-2016NE800064

CAMPUS BLUMENAU
EXTRATO DE. CONTRATO

Contrato de Adesdo 9912394916. PROCESSO: 23473.000116/2016-
53; ESPECIF Incxigibilidade de licitagio; PARTES: Instituto Federal
de E o, Ciéncia ¢ Tecnol Catarinensc - Campus Blumenau
¢. Empresa Brasilcira de Corrclos ¢ Tclégra OBJETO Contra-
tagdo de servigos postais e icos conv nas
modalidades nacxona] e internacional, bem como venda de produtos
postais disponibilizados em unidad di da ECT, em
ambito nacional. Vigéncia: A partir de 27 de abril de 2016 até 27 de
abril de 2017. Data da Assinatura: 27 dc abril de 2016; NOME DAS
PARTES: Marilanc Maria Wolff Paim - Instituto Federal Catarinense
Campus Blumenau ¢ Edie Augusto da Silva. juntamente com Juliano
José Marcola - Empresa Brasileira de Corrcios ¢ Telégrafos,

CAMPUS FRAIBURGO

EXTRATO DE DISPENSA DE LICITACAQ
N® 672816 - UASG 152662

N° Processo: 23352000786201646 . Objcto: Contratagdo de servigos
de agente de integragdo para operacionalizagio do programa de es-
tdgio remunerado de cstudantes, conforme Lei n® 11.788,08, para o
Instituto Federal Catarinense ? Campus Fraiburgo, de nivel superior.
Total de Itens Licitados: 00001. Fundamento Legal: Art. 24%, Inciso
VIl da Lei n® 8.666 de 21/06/1993.. Justificativa: Pequeno valor da
contratagdo. Declaragdo de Dispensa em 25/04/2016. DOUGLAS
CARLESSO. Dirctor de Administragdo ¢ Plancjamento. Ratificagio
em 25/04/2016. FABIO JOSE RODRIGUES PINHEIROQ. Diretor Ge-
ral Pro Tempore. Valor Global: RS 1.650,00, CNPJ CONTRATADA :
04.310.564/0013-15 CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA-ES-
COLA DO ESTADO DE SANTA CTARINA - CIEE-SC.

(SIDEC - 04/05/2016) 152662-26422-2016NE800028

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DO CEARA

AVISO DE LICITACAQ
PREGAO N" 1472016 - L 158133

N Processo: 23255040982201571 . Objeto: Pregdo Eletrnico - Con-
wratagdo de empresa para prestagdo de servico de confecgdo e ins-
talagdo de letreiros ¢ placas de comunicagdo visual, para areas in-
ternas ¢ externas das novas unidades do IFCE, conforme as cs-
pecificagdes contidas neste termo de referéncia ¢ scus anexos. Total
de Iiens Licitados: 00005. Edital: 05/05 2016 dec 08h00 as 17h00.
Enderego: Rua Dr. José Lourengo,3000 Jaaqulm Tavma - FORTA-
LEZA - CE ou www.comprasgover gov.br/edital/158133-
05-14-2016. Entrega das Propostas: a partir de 05/05/2016 as 08h00
no site \wa.comprasneLgov.br. Abertura das Propostas: 19/05/2016
as 09h00 n sitc www.comprasnet.gov.br.

TEREZA CRISTINA FE
Pregosira

X DOS SANTOS

(SIDEC - 04/05/2016) 158133-26405-2016NE800055
RETIFICACAO
No Extrato de Contrato N° 15/2016 publicado no D.O. de
18/03/2016 . Scgdo 3, Pag. 49. onde sc I&: Vigéncia: 02/03/2016 a
31/05/2016 leia-se : Vigéncia: 02/03/2016 a 30/05/2016

(SICON - 04/05/2016) 158133-26405-2016NE8000OS5

Este documento pode ser verificado no enderego eletrdnico http:/www.in.gov.briautenticidadehtml,

pelo codigo 00032016050500038

D

1 conforme MP n® 2.200-2 de 24/08/2001, quc institui a

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil,






